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RESUMO

A presente dissertacdo analisou os possiveis impactos de medidas de seguranca
gue sao, ou poderiam ser, implementadas no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de Roraima - Campus Boa Vista Zona Oeste (IFRR/CBVZO), a partir
da percepcdo da comunidade académica. Partindo do pressuposto de que a
seguranca escolar constitui um elemento estruturante da ambiéncia educacional, a
pesquisa investigou como tais medidas interferiam, ou poderiam interferir, na
organizacao espacial do Campus, na rotina institucional e na experiéncia formativa
dos estudantes. Para isso, adotou-se uma abordagem metodolégica de natureza
mista, com utilizacao de instrumentos quantitativos e qualitativos, incluindo aplicacéo
de questionarios, andlise documental e observacdo participante. Os resultados
revelaram a existéncia de a¢fes voltadas a prevencao e ao enfrentamento de riscos,
mas também identificaram fragilidades nos protocolos adotados, bem como a
necessidade de maior integracdo entre os setores envolvidos. A partir dos dados
coletados e da andlise realizada, foi elaborada uma proposta de Manual de
Seguranca Escolar, contendo acbes mitigadoras para fortalecer a cultura de
protecdo no ambiente educacional. A pesquisa vinculou-se a linha de “Organizagao
e Memodrias dos Espacos Pedagdgicos da EPT”, mais especificamente ao
macroprojeto 6, “Organizacdo de espagos pedagogicos da EPT”, com énfase na
organizacao espacial e medidas de seguranca no IFRR/CBVZO, contribuindo para o
aperfeicoamento das praticas institucionais no ambito da Educacdo Profissional e

Tecnologica.

Palavras-chave: EPT; Gestdo de Crises; Manual de Seguranca; Prevencao;

Produto Educacional.



ABSTRACT

This dissertation analyzed the potential impacts of security measures that are, or
could be, implemented at the Federal Institute of Education, Science and Technology
of Roraima - Boa Vista West Campus (IFRR/CBVZO), based on the perception of the
academic community. Assuming that school security constitutes a structuring
element of the educational environment, the research investigated how such
measures interfered, or could interfere, with the spatial organization of the Campus,
the institutional routine, and the students' formative experience. To this end, a mixed-
methods approach was adopted, using quantitative and qualitative instruments,
including questionnaires, document analysis, and participant observation. The results
revealed the existence of actions aimed at preventing and addressing risks, but also
identified weaknesses in the adopted protocols, as well as the need for greater
integration among the sectors involved. Based on the data collected and the analysis
performed, a proposal for a School Security Manual was developed, containing
mitigating actions to strengthen the culture of protection in the educational
environment. The research was linked to the line of research "Organization and
Memories of EPT Pedagogical Spaces", more specifically to macro-project 6,
"Organization of EPT pedagogical spaces”, with emphasis on spatial organization
and security measures at IFRR/CBVZO, contributing to the improvement of
institutional practices in the field of Professional and Technological Education.

Keywords: EPT; Crisis Management; Safety Manual, Prevention; Educational

Product.
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1 INTRODUCAO

A seguranca escolar é fundamental no contexto educativo, sendo essencial
para criar um ambiente adequado para o0 ensino e o desenvolvimento dos
estudantes Abramovay (2015). O impacto mais amplo das medidas de seguranca no
ambiente escolar vai além das paredes da instituicdo. Um ambiente escolar seguro
nao apenas influencia a qualidade da educacdo, mas também afeta o entorno da
escola, moldando a percepcéo da comunidade local sobre o ensino.

Conforme destaca Bruzi (2021), escolas seguras sao vistas como pilares da
comunidade, essenciais para o desenvolvimento social e econémico local. Assim, a
implementacéo eficaz de medidas de seguranca ndo apenas protege os individuos
na escola, mas também fortalece os lacos entre a instituicdo e a comunidade em
que esta inserida.

O Anuario da Seguranca Publica destaca a relevancia de um ambiente seguro
para o desenvolvimento académico, sublinhando que a seguranca no contexto
escolar é fundamental para a percepcdo adequada de situacdes de violéncia, o que,
por sua vez, € essencial para a formulacdo de estratégias de respostas mais
eficazes (FORUM, 2023).

Nessa perspectiva, cabe destacar que o Instituto Federal de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) atende uma comunidade académica que
requer atencédo e cuidados por parte do Estado, especialmente no que diz respeito a
seguranca. Nota-se que os Campi desta instituicdo de ensino contratam servicos de
seguranca privada por meio de acordos especificos. Todavia, € fundamental que tal
servico ndo se restrinja a protecdo dos ativos patrimoniais da instituicdo, mas
também esteja capacitado para assegurar a integridade do corpo discente,
considerando 0 que esta previsto no seu Plano de Desenvolvimento Institucional
2019/2023:

O Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) é
uma instituicdo publica da administracdo indireta federal que tem por
finalidade ofertar formacdo e qualificacdo em diversas areas, niveis e
modalidades de ensino, com a perspectiva de fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais do Estado de Roraima (IFRR, 2019, p. 24).

Nesse contexto, torna-se fundamental que os profissionais encarregados pela
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seguranca, particularmente no Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO), possuam
competéncias em gestéo de crises, a fim de enfrentar eventuais situagdes de risco
no ambiente educacional. Diante do exposto, torna-se imperativo realizar uma
analise detalhada dos protocolos e contratos firmados entre o IFRR e as empresas
encarregadas da segurancga privada.

Esta andlise visa assegurar a existéncia de procedimentos eficazes para o
manejo de incidentes criminais que possam ocorrer nos limites do Campus.
Adicionalmente, foi realizada uma consulta prévia com a Diretoria de Administracéo
responsavel pela gestdo desses contratos, a fim de obter uma compreenséo
preliminar do ambiente do Campus, essencial para a contextualizacdo do estudo
proposto.

Buscou-se, portanto, identificar lacunas nas medidas de seguranca
existentes, propondo solucdes eficazes para garantir um ambiente escolar seguro e
acolhedor, além de sanar a seguinte questdo norteadora: Como as medidas de
seguranca implementadas no IFRR/CBVZO influenciam a percepc¢édo de seguranca
dos estudantes e afetam sua experiéncia educacional e organizacdo espacial do
Campus?

Na linha dessa pergunta, consideramos que, por meio desta pesquisa, foi
possivel analisar as medidas de seguranca implementadas no IFRR/CBVZO e seus
reflexos na organizacéo espacial, bem como realizar reflexdes que contribuam para
sanar o problema da pesquisa e contribuir para esclarecer outras indagacoes, a
saber: a) De que maneira as mudancas na organizacdo espacial influenciam o
comportamento e a percepcdo de seguranca dos estudantes, docentes, técnicos-
administrativos e funcionarios? b) Existe alguma correlacdo entre as areas do
Campus com maiores possibilidades de incidentes de seguranca e a organizacao
espacial dessas areas? c) Houveram desafios enfrentados pelo IFRR/CBVZO
durante a implementacdo de medidas de seguranca? e d) Como a comunidade
académica percebe as medidas de seguranca implementadas e qual é o nivel de
satisfacdo com essas medidas?

A pesquisa sobre as medidas de seguranca atualmente implementadas no
IFRR/CBVZO pode revelar a presenca de politicas e de protocolos especificos
destinados a garantir a seguranga da comunidade académica, bem como a

existéncia de planejamento estratégico para a implementacdo dessas medidas.
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Pode-se constatar, ainda, significativa percepcédo da comunidade académica
em relacdo as medidas de seguranca implementadas, assim como, um alto nivel de
satisfacdo com essas medidas, resultando em um ambiente mais propicio ao
aprendizado e a participacdo ativa nas atividades académicas. Por outro lado, a
referida pesquisa podera expor lacunas nas medidas de seguranca existentes,
evidenciando a necessidade de revisdo e de aprimoramento das politicas e praticas
atuais, com o objetivo de melhor atender e proteger a comunidade do IFRR/CBVZO.

Destaca-se que este estudo esta vinculado a linha de pesquisa 2, que trata da
“Organizacédo e Memodrias dos Espagos Pedagdgicos em Educagéo Profissional e
Tecnolégica” (EPT), pois trata-se de uma investigacdo quanto a seguranca
propiciada pelo IFRR/CBVZO ao publico atendido pelo estabelecimento de ensino,
contribuindo para a formulacédo de estratégias efetivas que fomentem ambientes de
aprendizagem seguros e inclusivos, que favoregam o crescimento pessoal e
profissional dos sujeitos.

Ademais, ressalta-se que o estudo em questdo estd em consonancia com 0s
propoésitos do ProfEPT e alinhado ao Macroprojeto 6, que trata da “Organizacao de
espacos pedagogicos da EPT”, com énfase na organizagao espacial e medidas de
seguranca no IFRR/CBVZO, em consonancia com 0s objetivos do macroprojeto de
otimizar espacos pedagoOgicos para seguranca e aprendizagem eficaz. A
compreensao da percepcao dos estudantes sobre seguranca e o desenvolvimento
de um manual de seguranca destacam a importancia de ambientes educacionais
seguros, promovendo o crescimento pessoal e profissional a luz das metas da EPT.

A relevancia social do problema a ser investigado nesta pesquisa reside na
preocupagdo crescente com a seguranca no ambiente escolar e, mais
especificamente, nas instituicdes de EPT, como o IFRR/CBVZO. A segurancga nas
escolas € um tema de grande interesse para a sociedade, pois esta diretamente
relacionada a protecdo e ao bem-estar dos estudantes, docentes e demais membros
da comunidade escolar. Conforme destaca Abramovay (2003), seguranca escolar é
um fator fundamental para garantir um ambiente propicio a aprendizagem e ao
desenvolvimento integral dos estudantes.

Nesse contexto, esta pesquisa buscou contribuir para a compreensédo dos
desafios e dos impactos da implementacdo de medidas de seguranga no
IFRR/CBVZO. Pontua-se que a importancia deste estudo esta relacionada a

necessidade de promover um ambiente educacional seguro, que permita o pleno
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desenvolvimento das atividades académicas, a formacao de cidadaos preparados
para os desafios da sociedade contemporéanea e a reducdo de incidentes que
afetam a seguranca dos estudantes.

A Lei n° 13.663/2018 (Brasil, 2018), além de um esfor¢co da Unido, também
representa um avango significativo na perspectiva da promog¢édo de um ambiente
escolar seguro e pacifico, mediante a promoc¢do de medidas de conscientizacao,
prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia. Essa medida legislativa reforca a
responsabilidade das instituicbes de ensino em criar um ambiente propicio para o
aprendizado, livre de violéncia e intimidacéo.

Além da prevencao da violéncia, ressalta-se que a promocao da cultura de
paz ultrapassa essa prevencao, envolvendo a criacdo de um ambiente escolar que
valorize o respeito muatuo, a tolerancia e a convivéncia harmoniosa. Assim, as
escolas tém a disposicao uma lei especifica a fim de implementar politicas e préticas
gue combatam esses problemas e promovam um ambiente de aprendizado seguro e
acolhedor para todos os estudantes.

Nesta acepc¢do, ao identificar os desafios enfrentados na implementacédo de
medidas de seguranca no IFRR/CBVZO, buscou-se também fornecer informacdes a
serem aplicadas nessa instituicdo e em outros Campi de instituicbes de ensino
técnico e tecnoldgico. Além disso, a pesquisa em tela contribui para o avango da
teoria relacionada a seguranca escolar, enriquecendo o campo da educacdo com
novas perspectivas e abordagens, como ressalta o Decreto n® 11.469, de 5 de abril
de 2023, que institui o Grupo de Trabalho Interministerial para propor politicas de
prevencgao e enfrentamento da violéncia nas escolas (Brasil, 2023).

Tal grupo, também, é o responsavel por fomentar a discussdo a respeito da
tematica, além de propor as medidas que visam prevenir a violéncia no ambito
escolar. E composto por representantes de diversos ministérios, incluindo Educacéo,
Justica e Seguranca Publica, Direitos Humanos e Cidadania, Comunicacdes, Saude,
Cultura, Esporte e a Secretaria Nacional de Juventude.

O referido decreto também prevé a instituicAo de um programa de apoio a
constituicdo e a capacitacdo de rondas escolares e 6rgaos similares, no ambito das
policias estaduais e das guardas municipais, pelo Ministério da Justica e Seguranca

Publica (Brasil, 2023). Este € um passo importante para a prevengdo e 0
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enfrentamento da violéncia nas escolas, contribuindo para a seguranca e o bem-

estar dos estudantes. Neste sentido, Carvalho (2021, p. 17) pontua:

A violéncia escolar estd presente em todos os niveis e modalidades de
ensino. Na Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) ndo é diferente.
Casos de violéncia nos Institutos Federais (IF’s), que integram a Rede
Federal de EPT, tém sido divulgados na midia, nas redes sociais e em
pesquisas sobre o tema (Carvalho, 2021, p. 17).

Desta forma, embora haja uma conscientizacdo crescente sobre a
importancia da seguranga escolar, ainda existe uma lacuna no que diz respeito ao
contexto especifico das instituices de ensino técnico e tecnoldgico. O autor, ainda,

ressalta que:

Apesar da visibilidade adquirida pela violéncia escolar no meio académico e
na midia nas dltimas décadas, ha uma demanda de estudos amplos, de
natureza quantitativa, para um melhor entendimento do fendmeno no
contexto escolar brasileiro, com dados como frequéncia, perfil das vitimas e
agressores, caracteristicas das escolas, tipos de atos violentos etc.
(Carvalho, 2021, p. 15).

Assim, esta pesquisa também contribui para ampliar os dados e os debates
acerca da tematica, com um olhar especifico para o IFRR/CBVZO, possibilitando
reflexdes acerca da seguranca privada que tem sido adotada no referido Campus,
uma vez que pode ser possivel fazer inferéncias a partir dos dados que foram
coletados na pesquisa de campo.

Adicionamos ao rol de justificativas para a realizacdo deste estudo, a
apresentacdo de sugestdes relacionadas as possiveis modificacdes no ambito da
realidade estudada. Assim, por meio das analises sobre as medidas de seguranca
implementadas e de sua relagdo com a organizacdo espacial do Campus, foi
possivel identificar areas que podem ser aprimoradas e politicas que podem ser
adaptadas para proporcionar um ambiente mais seguro e adequado ao processo

educacional. Nesse interim, Carvalho (2021, p. 16) pontua que:

Mesmo inserido em uma instituicdo de ensino publico federal, com
condicdes favoraveis de pessoal e infraestrutura, observo que ha muito a se
fazer no que se refere ao enfrentamento da violéncia escolar. As iniciativas
existentes (campanhas, cursos, eventos, projetos etc.) ainda sdo pontuais e
pouco articuladas entre si, 0 que compromete a efetividade das acfes
(Carvalho, 2021, p. 16).
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Desta forma, a realizacdo desta pesquisa justificou-se pela relevancia social
do problema, pelas contribuicdes potenciais, pelo estagio atual do conhecimento e
pela possibilidade de impactar positivamente a realidade do IFRR/CBVZO e do

campo da segurancga escolar como um todo.

1.1 Objetivos

A pesquisa teve como objetivo geral analisar os possiveis impactos de
medidas de seguranca que sdo, ou poderiam ser, implementadas no IFRR/CBVZO a
partir das percepcbes dos estudantes do curso Técnico em Administracao,
modalidade subsequente ao Ensino Médio, e servidores.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos quatro objetivos especificos.
Primeiro, identificar as medidas de seguranca atualmente implementadas no
IFRR/CBVZO, incluindo politicas, protocolos e infraestrutura. Em seguida, mapear e
refletir sobre a percepcao dos estudantes em relacdo a seguranca no CBVZO,
destacando como isso afeta a experiéncia formativa.

Por conseguinte, analisar como as medidas de seguranca influenciam a
organizacao espacial do CBVZO e sua relacdo com os objetivos de aprendizagem.
E, finalmente, produzir, aplicar e avaliar um Manual de seguranca escolar contendo
acOes mitigadoras de prevencdo de atagues criminosos no ambiente escolar,
visando promover um ambiente mais seguro e propicio ao aprendizado.

Por fim, estabeleceu-se como objetivo produzir, aplicar e avaliar um Manual
de Seguranca Escolar contendo acdes mitigadoras de prevencdo de ataques
criminosos no ambiente escolar, visando promover um ambiente mais seguro e
propicio ao aprendizado.

Esse manual foi pensado como um instrumento prético, construido com base
no dialogo com estudantes e servidores, articulando recomendacdes de conduta,
orientacbes para situacbes de emergéncia, sugestbes de formacédo continuada e
propostas de envolvimento da comunidade externa. Além disso, a avaliacdo do
material considerou a sua clareza, aplicabilidade e aderéncia a realidade do
IFRR/CBVZO, com vistas a subsidiar futuras revisdes, institucionalizacdo de
protocolos e possiveis replicacbes em outros campi e instituicdes de ensino que

enfrentam desafios semelhantes no campo da seguranca escolar.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A seguranca escolar, conforme discutida por Carvalho e Pinho (2012), é
entendida como um direito social fundamental, enraizado em principios historicos,
juridicos e filosoéficos, e garantido pela Constituicdo Brasileira de 1988. Este direito a
seguranca é crucial no ambiente escolar, onde deve ser promovido e protegido para
assegurar um espaco de aprendizado seguro e propicio ao desenvolvimento
educacional e pessoal de todos os envolvidos. Desta forma, os autores destacam:

Assim, percebe-se que cada cidaddo que compde a comunidade escolar,
inscrito num Estado Democratico de Direito e amparado pelo Direito Social
a seguranca, deve ter as condi¢cdes necessdrias para estar seguro no
ambiente escolar, ficando essa responsabilidade por conta do Estado e de
toda a sociedade. Seguranca é direito e responsabilidade de todos, a
responsabilidade da efetiva construcdo de um espaco escolar seguro para a
construg&o educacional (Carvalho; Pinho, 2012, p. 11).

No contexto escolar, a seguranca transcende a mera protecéo fisica. Ela
abrange a protecdo contra violéncias fisica, psicolégica e estrutural, criando um
ambiente onde estudantes, professores e funcionarios possam operar livre de
ameacas e medos. Conforme os autores, a responsabilidade pela segurancga escolar
€ compartilhada entre o Estado e a sociedade, exigindo politicas ativas e
intervencdes que promovam a seguranca e previnam a violéncia.

Diante do exposto, este capitulo apresenta uma revisao bibliografica sobre a
seguranca no contexto escolar. O capitulo esta estruturado em trés secdes
principais: inicialmente, discorre sobre a Revolucao Silenciosa da EPT moldando o
Brasil. Posteriormente, aborda a implementacédo de politicas publicas voltadas para
a seguranca nas escolas. E, finaliza abordando a avaliacdo dos impactos dessas
politicas, onde é realizada uma discussdo sobre os resultados e desafios

enfrentados pela instituicdo onde o estudo foi realizado.

2.1 A Revolucéo silenciosa da EPT moldando o Brasil

A histéria da EPT no Brasil remonta ao periodo colonial, quando foram
criadas as primeiras escolas de fabricas, destinadas a formar mestres de oficios e
artesdos. Com o passar dos anos foi se desenvolvendo, especialmente apds a

Independéncia do Brasil, em 1822.
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Vieira Lopes (2019) destaca que um marco importante para a educacao
profissional no Brasil ocorreu em 1909, com a criagdo do ensino técnico nas escolas
industriais e artesanais que, posteriormente, se transformaram em escolas técnicas
federais. Na década de 1930, durante o governo de Getulio Vargas, unificou-se as
escolas técnicas e profissionalizantes.

Com a Constituicdo Federal de 1988, o ensino profissionalizante passou a ser
considerado um dos niveis da educac¢do brasileira, ao lado do ensino basico e
superior (Brasil, 1988). A partir desse momento, foram criadas diversas iniciativas
para a formacao técnica e profissional, como os Centros Federais de Educacao
Tecnologica (CEFETS), os Institutos Federais (IFs) e as Escolas Técnicas Estaduais
(Pacheco, 2011).

A EPT no Brasil apresenta-se como uma modalidade de ensino em constante
evolucdo, tendo como principais objetivos a formacdo de profissionais qualificados
com base nas demandas do mundo do trabalho e a promocao da inclusdo social.
Ainda conforme o autor (Vieira Lopes, 2019), com o advento da tecnologia e da
transformacao digital, a qualificacdo de profissionais em diversas areas tornou-se
ainda mais primordial para o crescimento econdmico e desenvolvimento social do
pais.

Assim, a EPT brasileira segue em constante evolu¢do e adaptacdo as novas
necessidades do mundo do trabalho, proporcionando formacédo de qualidade e
oportunidades de emprego para milhares de brasileiros em todo o pais, conforme
ressalta Pacheco (2011). A seguranca na EPT vai além da protecdo fisica dos
estudantes, englobando a criacdo de um ambiente que favorece o desenvolvimento
de competéncias, habilidades e valores éticos necessarios no mundo do trabalho.

Carvalho e Pinho (2012) destacam que a seguranca na EPT ndo deve se
restringir apenas a prevencdo de violéncia, mas também a implementacdo de
condi¢bes adequadas para uma formacao profissional robusta, que esteja alinhada
as exigéncias do mundo do trabalho e as inovacdes tecnologicas. Isso inclui a
manutencao de infraestrutura adequada e o investimento em qualificacdo docente e
atualizacao curricular.

Além disso, os autores enfatizam que a seguranca deve ser um esforgo
coletivo, envolvendo instituicdes de ensino, o poder publico, empresas e a sociedade

em geral, estabelecendo corresponsabilidades para o sucesso da EPT na formacao
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de profissionais competentes e éticos, comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel do pais.

Os desafios sociais, como desigualdade econO6mica e exclusdo social, sao
reconhecidos por Carvalho e Pinho (2012) como fontes significativas de violéncia e
inseguranca, que podem afetar negativamente o ambiente escolar e a seguranca
dos estudantes. A seguranca na EPT também esta intrinsecamente ligada a
capacidade de dialogo e comunicacdo dentro da comunidade educativa.

Nessa perspectiva, Oliveira et al. (2020) ressaltam que a EPT tem um papel
importante na promocdo da justica social e da igualdade de oportunidades,
oferecendo uma alternativa de formacdo para aqueles que ndo tém acesso a
educacao, possibilitando a insercdo no mundo do trabalho e o desenvolvimento de
competéncias técnicas e profissionais. Isso contribui para reduzir as desigualdades
sociais e econdmicas. Ademais, Oliveira et al. (2020, p. 11) pontuam:

A EPT é uma fonte rica para pesquisas variadas, abordadas por teorias e
metodologias diversificadas. Essas pesquisas podem focar em aspectos
sociofiloséficos, institucionais, ou nas relagBes entre trabalho e educacéo,
com perspectivas histérico-criticas (Oliveira et al., 2020, p. 11).

No mesmo sentido, os IFs desempenham um papel crucial na implementacéo
da EPT no Brasil. Eles séo instituicées pluricurriculares e multicampi, especializadas
na oferta de EPT em todos os seus niveis e formas. Através do ensino, pesquisa e
extensdo, os IFs oferecem uma formagdo humana integral a seus estudantes,
alinhando-se perfeitamente com a visdo de EPT apresentada por Oliveira et al.
(2020).

Desta forma, criados em 2008, os IFs representam um marco na historia da
EPT no Brasil ao surgir em um contexto de desenvolvimento e distribuicdo de renda,
proporcionando acesso menos desigual a educacdo em todos os niveis. A criacdo
dos IFs demonstra a preocupacdo e o envolvimento do Estado como agente
propositor de politicas para a EPT e o desenvolvimento regional.

A concepgéo dos IFs, conforme Moura (2007), recusa a dualidade histérica da
EPT no Brasil, buscando uma formacéo holistica e flexivel, voltada mais para o
mundo do trabalho e menos para a formacéo de oficios. Isso se alinha com a visédo

de Castro et al. (2023) sobre a geopolitica e geografia politica do processo histérico
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da EPT no Brasil. Segundo os autores, os IFs contribuem para a inser¢cao do pais na
revolucao técnica, cientifica e informacional, iniciada no pos Segunda Guerra.

Em conformidade com o preconizado por Moura (2007), a filosofia dos IFs
rejeita a bifurcacdo que historicamente marcou a Educacgao Profissional no Brasil,
aspirando a um ensino integrado e adaptavel, mais orientado para o universo laboral
e menos para a instrucdo de profissbes. A educacdo integral, combinando
capacitacdo profissional e conhecimento académico, deve ser a base para a
elaboragcdo dos curriculos e dos percursos formativos. Sobre a dualidade citada,
Moura (2007, p. 5) salienta:

A relacdo entre a educacdo bésica e profissional no Brasil estd marcada
historicamente pela dualidade. Nesse sentido, até o século XIX ndo ha
registros de iniciativas sistematicas que hoje possam ser caracterizadas
como pertencentes ao campo da educacgéo profissional. O que existia até
entdo era a educacado propedéutica para as elites, voltada para a formacao
de futuros dirigentes. Assim sendo, a educacdo cumpria a funcdo de
contribuir para a reproducéo das classes sociais ja que aos filhos das elites
estava assegurada essa escola das ciéncias, das letras e das artes e aos
demais lhes era negado o acesso (Moura, 2007, p. 5).

Em contraposicdo a visdo dualista, os IFs tém como misséo formar individuos
capazes de atuar na sociedade de maneira critica e criativa. Nesse contexto, a
integracdo de projetos de ensino, pesquisa e extensao pode ser um objetivo a ser
buscado para a realizacdo do ideal de integracdo e formacdo omnilateral, que
fundamenta a criacdo dos IFs. Essa perspectiva enfatiza a importancia das politicas
publicas e programas voltados para o fortalecimento da EPT. Nesse cenario de
formacao fragmentada que os IFs buscam superar, Moura (2007, p. 12) destaca:

Nos sistemas estaduais de ensino, a profissionalizagdo compulséria foi
amplamente problematica e ndo foi completamente implantada.
Primeiramente, porque a concepg¢do curricular, que emanava da Lei,
empobrecia a formacdo geral do estudante em favor de uma
profissionalizagdo instrumental para o 'mercado de trabalho', sob a alegacéo
da importancia da relacdo entre teoria e préatica para a formacéo integral do
cidaddo (Moura, 2007, p. 12).

Assim, em meio ao cenario de formacdo fragmentada que os IFs buscam
superar, a EPT desempenha um papel fundamental na formacé&o de profissionais
qualificados e na promocéo da igualdade de oportunidades. No entanto, para que a
EPT seja eficiente, € necessario investir em um ambiente escolar seguro que

transmita a sensacao de seguranca a todos que utilizam os Campi dos IFs.
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Nesta perspectiva, o IFRR/CBVZO, como qualquer outra instituicdo
educacional, ndo estd imune aos desafios apresentados por um cotidiano escolar
permeado por ameacgas, brigas, xingamentos e apelidos ofensivos. Conforme
ressalta Silva (2020), essas situacdes tendem a banalizar e fragilizar as relacdes,
guestionando a legitimidade da instituicdo como um espaco de socializacdo e busca
do conhecimento.

Nesse contexto, Yamasaki (2007) ressalta que os atos e episddios de
violéncia sédo carregados de intencionalidades e, como construgbes humanas,
implicam dimensdes objetivas e subjetivas da realidade vivida por homens e
mulheres. Portanto, é imperioso reconhecer a importancia da seguranca no combate
a violéncia no ambito escolar. Um ambiente seguro ndo sO6 promove a
aprendizagem, mas também fortalece as rela¢des interpessoais e a socializagao.

A violéncia, carregada de intencionalidades, como aponta Yamasaki (2007),
fragiliza essas relacfes e desmotiva os estudantes. Portanto, investir em seguranca
é fundamental para preservar o ambiente de conhecimento e de crescimento que o

IFRR/CBVZO representa. Ainda sobre violéncia no &mbito escolar, o autor enfatiza:

Os estudos que tematizam a violéncia na escola indicam a presenca de
dimensbes objetivas (materiais e fisicas) e subjetivas (simbdlicas), que
devem ser consideradas na analise e reflexdo sobre esse fenébmeno social.
A meu ver, as praticas de violéncia abrangem aspectos internos (sala de
aula, relagdo professor-aluno e aluno-aluno) e externos a escola (contexto
sécio-econbmico das comunidades e escolas, politicas educacionais e
sociais, em geral) (Yamasaki, 2007, p. 84).

Nota-se que a violéncia escolar, com suas dimensdes objetivas e subjetivas,
representa um fenbmeno complexo que impacta ndo apenas a comunidade escolar,
mas toda a sociedade. O IFRR/CBVZO, como instituicdo de ensino, possui 0
compromisso de assegurar um ambiente seguro e acolhedor para todos o0s
estudantes e usuarios dos servi¢os oferecidos pela instituicdo. Contudo, é relevante
destacar que, no ambito da EPT, observa-se o que aqui se denomina de uma
“revolucao silenciosa”, que vem alterando a forma como os desafios educacionais
sdo abordados, incluindo a questdo da violéncia escolar. Essa revolucdo esta
alterando a forma como os desafios educacionais sdo abordados, incluindo a

guestdo da violéncia escolar.
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Assim, ao abordar a violéncia escolar, é essencial considerar as
oportunidades que essa revolucdo na EPT apresenta. A integracdo dessas novas
abordagens e tecnologias nas estratégias de prevencdo e combate a violéncia
escolar pode ndo apenas resolver os problemas existentes, mas também contribuir
para a criacdo de um ambiente de aprendizado que favoreca verdadeiramente o
crescimento e desenvolvimento de todos os estudantes.

Portanto, a construcdo de um ambiente seguro na EPT exige medidas
abrangentes que considerem tanto a dimenséo individual dos estudantes quanto as
influéncias do contexto social, politicas publicas e relacdes interpessoais no
ambiente escolar. Segundo Carvalho e Pinho (2012), apenas através de uma
abordagem sistémica sera possivel consolidar uma EPT segura e eficaz, propicia a
formacao de profissionais éticos e competentes, essenciais para o progresso da
sociedade.

Em sintese, a violéncia escolar € um desafio que requer nossa atencao
constante. Nao obstante, com a revolugao silenciosa na EPT, temos as ferramentas
e estratégias necessarias para enfrentar este desafio de maneira eficaz. Juntos,
podemos construir um ambiente de aprendizado seguro, inclusivo e eficaz para

todos.

2.1.1 Explorando os principios que moldam a EPT

A EPT constitui um pilar fundamental na formacéo integral do estudante,
almejando ndo apenas a capacitacdo técnica, mas também o desenvolvimento de
valores éticos e politicos alinhados com os principios da Educacao Nacional. A EPT
€ norteada por principios definidos no Capitulo 2, artigo 3°, da Resolucédo 1/21 do
CNE/CP. Os 18 principios norteadores guiam a implementacao de politicas publicas
que tém o trabalho como principio educativo e base da articulagdo curricular,
integrando educacéo, pratica social e setores produtivos do pais.

Um dos principios centrais da EPT é o reconhecimento do trabalho como
principio educativo, onde a educacao deve estar intrinsecamente ligada a realidade
laboral, cientifica, tecnolégica e cultural, formando uma base sdlida para o
desenvolvimento das propostas politico-pedagdgicas e dos curriculos. A integracéo

do trabalho na educacao favorece a formacao de profissionais qualificados que séao
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capazes de contribuir significativamente para o desenvolvimento socioeconémico e
ambiental dos territorios onde atuam.

Além disso, a pesquisa como principio pedagoégico enfatiza a importancia da
producdo de conhecimento e da capacidade de intervencao social. Essa abordagem
propde que os estudantes ndo apenas absorvam conhecimento, mas também se
envolvam ativamente na investigacao e na solucdo de problemas concretos, o que
amplia sua compreenséao e aplicacdo pratica dos conceitos aprendidos.

A interdisciplinaridade assegurada no planejamento curricular e na pratica
pedagogica € também uma exigéncia para a EPT, que busca superar a
fragmentacdo do saber por meio da criacdo de pontes entre diferentes disciplinas.
Este enfoque ndo apenas enriquece a experiéncia educativa, mas também prepara
0os estudantes para enfrentar desafios complexos e multifacetados no mundo
profissional.

Por fim, a autonomia das instituicdes educacionais na concepcao, elaboracéo,
execucdo, avaliacdo e revisdo de seus Projetos Politicos Pedagdgicos €
fundamental para a adaptacdo e inovacao continuas dos programas de EPT. Esta
autonomia permite que as instituicbes respondam de maneira eficaz as mudancas
tecnoldgicas e as demandas do mundo do trabalho, garantindo assim a relevancia e
a eficacia da educacéo técnica.

Em resumo, a EPT, conforme orientada pelo Parecer 6.936.717 - CNE/2021,
€ uma abordagem educacional rica e multifacetada, que ndo apenas prepara 0s
estudantes para o mundo do trabalho, mas também os molda como cidadaos
conscientes e responsaveis, capazes de contribuir positivamente para a sociedade.

Os principios da EPT sao especialmente relevantes quando consideramos o
tema desta dissertacao: a seguranca escolar.

A implementacdo de medidas de seguranca efetivas e eficazes exige uma
compreensdo aprofundada dos principios da EPT. E através da educacdo que
podemos cultivar um ambiente escolar seguro e acolhedor para todos os

estudantes, sendo propicio ao aprendizado e ao desenvolvimento dos estudantes.

2.1.2 Desvendando os Fundamentos da EPT
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A EPT no Brasil € uma modalidade educacional que se destaca por sua
abordagem pratica, voltada para a formacao de profissionais capacitados e aptos a
atender as demandas do mundo do trabalho em constante evolucao (Pereira, 2012).
Para compreender essas bases conceituais, é essencial explorar as contribuicées de
autores como Ramos, Saviani, Frigotto e outros.

Conforme Frigotto (2012), o termo politecnia, utilizado por Marx, refere-se a
ciéncia da técnica, também conhecida como Educacédo Tecnoldgica, que consiste na
integracao entre teoria e pratica.

No que diz respeito a concepcdo de curriculo, Ciavatta (2005) e Ramos
(2014) argumentam que ele deve ser concebido como uma interacao entre as partes
e o0 todo na construcdo do conhecimento em todas as disciplinas e atividades
escolares. Isso nos leva a entender o conhecimento como uma aquisi¢ao intelectual
gue permite compreender e representar as relacdes com a realidade. O curriculo
escolar, formalmente, seleciona esses conhecimentos para que o0s estudantes
possam assimila-los em sua especificidade conceitual.

A educacéo integral visa a formacao cidada antes da formacéo profissional,
capacitando o individuo a compreender seu papel no processo produtivo e nas
relacbes sociais, buscando a integracdo entre teoria e pratica na formacdo de
profissionais criticos. Esses profissionais, além de desenvolverem o trabalho como
um principio educativo, buscam melhorias para todos (Pacheco, 2015).

A formacdo omnilateral, um conceito que se origina do latim e significa "todos
os lados ou dimensfes", € um processo que busca desenvolver todas as habilidades
e conhecimentos necessarios para que o individuo se torne mais completo e
realizado em todas as areas da vida (Frigotto, 2012). Essa abordagem de formacéao
considera a importancia de estimular tanto a inteligéncia quanto a sensibilidade
emocional e o aspecto fisico do individuo, permitindo a ele um desenvolvimento mais
amplo e equilibrado.

No Brasil, a dicotomia do ensino integrado tem sido alvo de debates, pois
alinhar a teoria e a pratica educacional docente € um desafio que tende a gerar uma
pratica tradicional. A proposta dos IFs se contrapde a esse pensamento e defende a
participagdo conjunta de professores e estudantes no processo educacional. Para
iSso, € necessario considerar também o0s espacos pedagogicos utilizados para

promover a formacao integral dos estudantes, levando em conta as perspectivas
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educacionais, que podem ser identificadas como formais e néo formais, dependendo
do ambiente em que ocorre o0 processo de ensino e aprendizagem.

De acordo com Ciavatta (2005), a educacao integrada € a unido da educacao
geral com a profissional, abrangendo todas as areas onde haja preparacdo para o
trabalho. Portanto, a educacdo integrada se apresenta como uma forma de
organizacao do ensino profissional baseada na EPT e busca atender a necessidade
de uma educacao estimulante e comprometida com a sociedade e com a formagéao
geral do educando, conforme almejado no Plano de Desenvolvimento Institucional
do IFRR (IFRR, 2019).

Considerando a educacdo como uma totalidade social, sdo as multiplas
mediaces historicas que concretizam o0s processos educativos. No caso da
formacao integrada, a educacdo geral se torna parte indissociavel da Educacéo
Profissional em todos os campos onde ocorre a preparacdo para o trabalho (Frigotto;
Ciavatta, 2012). Portanto, é importante ressaltar que devem ser observadas as
dimensdes que orientam tanto a formacdo para o trabalho quanto a formacéo
educacional do individuo, vislumbrando a interculturalidade do ser humano, que se
apresenta como o centro de todo o processo formativo que estabelece o aprender e
o praticar.

O trabalho expressa a emancipacédo do ser humano, sendo o meio pelo qual
ele se relaciona com a natureza e se socializa com outras pessoas. Nesse sentido,
Frigotto (2012) afirma que o trabalho transforma o homem, que se adapta criando e
recriando sua propria existéncia. De maneira mais especifica, formar para o trabalho
significa compreender a producéo de vida dentro do contexto capitalista e criticar as
formas alienadas de trabalho. Isso envolve dominar as formas mais avancadas de
conhecimento e tecnologia para transformar as condicdes de producédo e,
consequentemente, a sociedade (Della Fonte, 2018).

Segundo Saviani (2007), Ramos (2014), Ciavatta e Frigotto (2012), a
educacdo deve ser entendida como base para a formacdo humana integral,
considerando o trabalho ndo apenas como um direito fundamental, mas também
como um dever social. E essencial para a producéo dos bens materiais e culturais
necessarios a vida humana, permitindo que cada individuo contribua para o

desenvolvimento da sociedade.
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Nesse contexto, a educacéao integral transcende a simples preparacéo para o
mundo do trabalho ao promover o desenvolvimento de capacidades criticas e
criativas, permitindo aos individuos compreender e transformar a realidade em que
vivem. A formagéo integrada, portanto, deve ser vista como um processo continuo e
dindmico que envolve multiplas dimensées do ser humano, incluindo o
desenvolvimento intelectual, emocional, social, fisico e cultural.

A modalidade de Ensino Médio Integrado (EMI), encontra-se inserida na LDB,
como a modalidade de ensino que visa proporcionar uma formacao para o estudante
exercer uma profissdo de nivel técnico. Assim temos, nos termos do inciso I, do
artigo 36-C, da LDB: “oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a habilitagdo
profissional técnica de nivel médio” (Brasil, 1996, n.p).

Para além das consideracbes apresentadas anteriormente acerca das
conexdes entre os principios da EPT com a tematica desta dissertacdo (seguranca
escolar), ressalta-se que a EPT também pode desempenhar um papel crucial na
resposta a violéncia escolar. Dessa forma, através de programas de formacéo e
sensibilizacdo, podemos ensinar aos estudantes como responder de forma
adequada e eficaz a situacdes de violéncia. Também podemos usar a EPT para
formar profissionais de seguranca escolar, que serdo capazes de proteger 0s

estudantes e os demais individuos que fazem parte da comunidade escolar.

2.1.3 O Ensino Médio transformador na EPT: integracdo e reflexdo

O EMI representa uma concretizacdo dos principios fundamentais da EPT,
conforme articulado por Ciavatta (2014). Essa modalidade educacional € projetada
para uma integracao efetiva entre o conhecimento técnico-profissional e a educacgéo
académica tradicional, visando equipar o0s estudantes com as competéncias
necessarias para enfrentar os desafios do mundo do trabalho contemporéneo e
participar ativamente na sociedade.

A implementacdo do EMI, dentro do contexto da EPT, exemplifica uma
abordagem inovadora ao combinar o curriculo tradicional do ensino médio com uma
formacdao técnica robusta. Essa integracdo permite que os estudantes adquiram uma

base académica solida enquanto desenvolvem habilidades técnicas especificas,
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preparando-0s ndo apenas para 0 emprego imediato, mas também para um
aprendizado continuo ao longo da vida.

Além de atender as demandas do mundo do trabalho, o EMI tem como
objetivo fomentar a formacgéo de cidadaos criticos e conscientes, capazes de refletir
sobre suas praticas e o contexto em que estdo inseridos. Esta visdo educacional
alinha-se com a proposta de Ciavatta (2014) de uma escola unitaria, que nao so
prepara os estudantes para o trabalho, mas também os capacita a transformar as
condi¢cdes em que essa necessidade de formacao profissional € constituida.

A necessidade de reconhecimento legal da formacao profissional no ensino
médio, como apontado por Ciavatta (2005), é um desafio ético-politico que
transcende a mera oferta de qualificacdo técnica. A educacdo, sob uma base
unitaria, implica garantir que todos os estudantes, independentemente de suas
origens, tenham acesso a uma formacéo de qualidade que integre aspectos técnicos
e académicos. Esta abordagem é essencial para a transicdo para uma educacao
politécnica e omnilateral, que € o ideal da escola unitéaria.

O EMI, portanto, ndo é apenas uma resposta as necessidades imediatas do
mercado, mas uma estratégia pedagogica que busca transformar a realidade
educacional e social. A flexibilidade e adaptabilidade do EMI, que permite sua
implementagc&o em diversos contextos locais e em diferentes areas de atuagdo como
saude, tecnologia da informacdo e meio ambiente, sdo fundamentais para atender
as dinamicas sociais e econdmicas contemporaneas.

Portanto, o ensino integrado, conforme articulado por Ciavatta (2014), é um
modelo educacional que encarna os ideais de uma educacdo que €
simultaneamente pratica e reflexiva, técnica e académica, preparando os estudantes
nao apenas para o trabalho, mas também para uma participacdo consciente e ativa
na vida civica e profissional. Esta abordagem holistica é crucial para o
desenvolvimento de uma sociedade mais justa e equitativa, alinhada com os
principios da educacao politécnica e omnilateral. Com relagédo ao ensino integrado,
Araujo e Frigotto (2015, p. 63) ressaltam:

Assumimos o ensino integrado como proposta ndo apenas para o ensino
profissional. O ensino integrado € um projeto que traz um conteddo politico-
pedagodgico engajado, comprometido com o desenvolvimento de acodes
formativas integradoras (em oposigéo as praticas fragmentadoras do saber),
capazes de promover a autonomia e ampliar os horizontes (a liberdade) dos
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sujeitos das praticas pedagdgicas, professores e alunos, principalmente.
(Araujo; Frigotto, 2015, p. 63).

Uma das principais vantagens dessa modalidade de ensino € a possibilidade
de os estudantes aprenderem de forma pratica e aplicada, através de projetos e
atividades que permitem a integracdo das disciplinas do curriculo comum com a
formacao técnica. Isso contribui para que os estudantes desenvolvam habilidades e
competéncias importantes para o mundo do trabalho, como o trabalho em equipe, a
comunicacao, a resolucéo de problemas e a criatividade.

Outro beneficio do ensino integrado € que ele possibilita que os estudantes
tenham uma visdo mais ampla sobre as possibilidades de carreira e de sucesso
profissional, j& que a formagé&o técnica € complementada pela formagéo académica.
Desse modo, o estudante tende a possuir uma base sélida, que lhe permite escolher
com mais seguranca a sua area de atuacdo. Nessa perspectiva, Araudjo e Frigotto

(2015, p. 74) enfatizam que:

A autonomia, condicdo desejavel pelo ensino integrado, é aqui entendida
como capacidade de os individuos compreenderem a sua realidade, de
modo critico, em articulagdo com a totalidade social, intervindo na mesma
conforme as suas condi¢cGes objetivas e subjetivas. Em outras palavras,
reconhecendo-se como produto da histéria, mas também como sujeito de
sua histéria (Araujo; Frigotto, 2015, p. 74).

Assim sendo, o0 ensino integrado representa uma importante inovacdo na
forma de ensino do pais, pois possibilita a formac¢do de um cidaddo capaz de atuar
tanto no mundo do trabalho como na sociedade como um todo. Com uma formacéao
sélida e integrada, os estudantes tém a possibilidade de construir um futuro de
sucesso em suas carreiras, contribuindo para o desenvolvimento do pais.

Contudo, é importante ressaltar que, embora o Ensino Médio Integrado (EMI)
seja amplamente reconhecido como paradigma de integragéo e transformacao da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, ndo se pode negligenciar a relevancia da
modalidade subsequente, que constitui 0 foco deste estudo. Como destacam
Frigotto e Ciavatta (2005), a luta por uma formacédo omnilateral ndo deve restringir-
se apenas ao EMI, mas precisa abarcar também outras modalidades da EPT, ainda
gue apresentem limites estruturais distintos.

O subsequente, por sua natureza, atende a um publico que ja concluiu o

Ensino Médio e que busca a formacgéo técnica como possibilidade de insercdo ou
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reinsercdo no mundo do trabalho. Nesse contexto, a integracédo entre formacéao geral
e profissional ndo se da de forma organica, como no EMI, mas isso nao significa que
tal modalidade deva restringir-se a uma visao estritamente tecnicista. Ao contrario,
conforme defende Freire (1996, p. 47), “ensinar ndo € transferir conhecimento, mas
criar as possibilidades para a sua propria produgao ou a sua construgdo”. Assim,
cabe pensar o subsequente como espaco de formacdo critica e emancipadora,
capaz de articular saberes técnicos as dimensfes sociais, culturais e politicas da
vida em sociedade.

Embora as condi¢des institucionais e curriculares do subsequente limitem
uma integracdo plena, ainda é possivel orientar sua pratica pedagogica pelos
principios da escola unitéria, defendida por Ciavatta (2014), e pela educacéo
transformadora proposta por Paulo Freire. Isso implica reconhecer que a formagéo
profissional ndo deve reduzir-se a uma qualificacdo instrumental, mas sim constituir-
se em oportunidade de ampliar horizontes, fortalecer a autonomia dos sujeitos e
promover a cidadania critica.

Portanto, ao lado do EMI, o subsequente deve ser compreendido como parte
essencial da EPT, trazendo consigo o desafio de construir novos caminhos de
integracdo que, ainda que parciais, se aproximem do ideal de uma educacao

politécnica, omnilateral e emancipadora.

2.2 Memorias Vivas: a organizacdo dos espacos pedagoégicos na EPT

Os espacos pedagdgicos sédo elementos importantes na EPT e na formacéo
de profissionais aptos para o mundo do trabalho; portanto, € crucial considerar a
evolugdo do conhecimento e como ele tem sido historicamente um recurso de poder
das elites, incluindo filésofos, sabios e lideres religiosos. Na Europa, a medida que o
aprendizado tradicional se desvanecia e o0 controle do conhecimento pelas
corporacOes de artes e oficios diminuia, surgiram escolas que se estendiam aos
trabalhadores produtivos (Ciavatta, 2005).

A pesquisa proposta para o campo das instituicbes abrange uma ampla gama
de tbpicos, desde a compreensao das estruturas até as culturas que as envolvem,
impactando assim o exercicio diario da educacéo e o futuro da aprendizagem. Nesse

interim, Oliveira et al. (2020, p. 50) enfatizam:
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A proposicao de pesquisa para o campo das instituicbes é ampla e diversa.
Ela tangencia desde o entendimento das estruturas até das culturas que as
permeiam. Assim, mais do que permitir que se descortinasse uma nova
realidade para a Histéria da Educacéo, ela também podia influir no exercicio
cotidiano escolar, no tempo presente (Oliveira et al., 2020, p. 50).

Nessa mesma linha de raciocinio, Ciavatta (2005) ressalta a importancia de
uma infraestrutura fisica adequada para o desenvolvimento das atividades
educacionais na EPT. Para alcancar os objetivos educacionais, sdo necessarios
investimentos intelectuais, morais e financeiros, uma gestao eficiente de todo o
processo e o envolvimento de estudantes e professores em um horizonte comum.

Sendo assim, 0s espacos pedagogicos sdo essenciais para a aprendizagem
pratica e tedrica, adaptando-se as necessidades de cada curso. As experiéncias
obtidas nesses ambientes influenciam a construcdo da identidade individual e
coletiva, que é um processo continuo e dinamico, influenciado pelas vivéncias e
relacfes sociais. Este processo é profundamente ligado a cultura e historia do local,
sendo considerado um "lugar de memdria", conforme descrito por Ciavatta (2005).

As memorias formadas no contexto escolar sdo cruciais para o
desenvolvimento da identidade pessoal, auxiliando na compreensao de habilidades,
paixdes e objetivos de vida, além de orientar decisbes académicas e profissionais.
Nesse contexto, Candau (2012) destaca a importancia da memoria, que €
essencialmente uma memoéria de recordacdo ou reconhecimento: evocacgao
deliberada ou invocacéao involuntaria de lembrancgas autobiograficas ou pertencentes
a uma memodéria enciclopédica (saberes, crencas, sensacdes, sentimentos, etc.).

No entanto, as memadrias ndo se limitam ao ambito individual, mas séo
essenciais na construcdo da identidade coletiva. Elas fomentam um senso de
comunidade e pertencimento, reforcando as conexdes entre os estudantes e a
instituicdo. Dessa forma, a formacdo de uma identidade coletiva pode emergir das
memaorias que criamos, particularmente no contexto em que estamos inseridos.

Conforme Beatriz Sarlo (2007) destaca, a narracdo das experiéncias vividas &
profundamente vinculada ao corpo e a voz do individuo, marcando a sua presenca
auténtica nos eventos passados. Ndo existe testemunho sem que haja experiéncia
prévia, assim como nao ha experiéncia sem a sua subsequente narracdo. A

linguagem desempenha um papel crucial ao liberar a dimensao silenciosa da
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experiéncia, redimindo-a tanto de seu carater imediato quanto de seu potencial
esquecimento, e a converte em algo comunicavel e partilhavel. Sarlo (2007, p. 24)

ainda assevera:

A narracdo da experiéncia esta unida ao corpo e a voz, a uma presenca real
do sujeito na cena do passado. Ndo ha testemunho sem experiéncia, mas
tampouco ha experiéncia sem narragao: a linguagem liberta o aspecto mudo
da experiéncia, redime-a de seu imediatismo ou de seu esquecimento e a
transforma no comunicavel, isto €, no comum. A narracdo inscreve a
experiéncia numa temporalidade que ndo € a de seu acontecer (ameacado
desde seu proprio comeco pela passagem do tempo e pelo irrepetivel), mas
a de sua lembranca. A narragdo também funda uma temporalidade, que a
cada repeticdo e a cada variante torna a se atualizar (Sarlo, 2007, p. 24).

Consequentemente, entende-se que as memdarias criadas ao longo da vida
refletem a identidade de cada individuo, sendo registros de experiéncias individuais
e coletivas que contribuem para a formacado da autoimagem e da percepc¢ao de lugar
no mundo. Estas memodrias influenciam a identidade, moldando a percepcao de si e
do papel no contexto global.

No caso especifico do CBVZO, as memdrias ultrapassam a funcado de meros
registros de eventos passados. Constituem uma parte essencial da identidade e
exercem um papel crucial na formacdo das trajetérias académica e profissional.
Contribuem para a compreenséo do papel de cada um na sociedade e na definicao
das aspiracbes educacionais para futuras geracdes. Além disso, reforcam a
importancia do ambiente escolar na constru¢cdo da identidade e no potencial de
desenvolvimento individual.

Essas vivéncias memoraveis, sejam elas relacionadas a conquistas
académicas, interacdes sociais ou superacdo de desafios, desempenham um papel
significativo na formacdo da identidade dos estudantes e na maneira como eles
percebem e interagem com o mundo ao seu redor. Dessa maneira, as percepgoes
dos estudantes do IFRR/CBVZO sobre a implementacdo de medidas de protecao
sao fundamentais para compreender a eficacia dessas acdes e sua influéncia na
construcdo de um ambiente seguro e acolhedor.

Posto isto, a organizacdo dos espacos pedagodgicos na EPT desempenha um
papel crucial na promo¢cdo da seguranca escolar. Esses ambientes devem ser
projetados de forma a proporcionar condi¢cdes ideais para a aprendizagem pratica e

tedrica, refletindo as demandas especificas de cada curso. Além disso, € importante
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reconhecer que a escola e o trabalho sdo espacos fundamentais de memoria e
identidade. As experiéncias vivenciadas nesses ambientes moldam a identidade dos
estudantes e se tornam parte de suas memorias vivas, conforme preconizado por
Ciavatta (2005).

Dessa maneira, ao considerarmos a implementacdo de medidas de
seguranca, € essencial levar em conta as percepcbes e experiéncias dos
estudantes. Suas memdrias e vivéncias sdo ferramentas valiosas para interpretar e
navegar em suas experiéncias presentes e futuras. Elas fornecem um senso de
continuidade e propdsito, conectando o passado, o presente e o futuro de maneiras
significativas.

Portanto, ao criar um ambiente escolar seguro e acolhedor, baseado nos
principios da EPT e nas percepcbes dos estudantes, estamos proporcionando um
espaco propicio para o aprendizado e o desenvolvimento integral dos estudantes do
IFRR/CBVZO. Nesse ambiente, eles podem prosperar, livres do medo e da

violéncia, e alcancar todo o seu potencial académico e profissional.

2.3 Seguranca Escolar em Foco

A seguranca no ambiente escolar € um tema de extrema importancia,
diretamente relacionado a qualidade da educacdo e ao bem-estar de estudantes,
professores e demais membros da comunidade escolar. No contexto da EPT, essa
guestdo € ainda mais critica devido as caracteristicas especificas deste ambiente.
Miriam Abramovay (2016) ressalta que a percepc¢édo de seguranca € crucial para o
engajamento e sucesso educacional dos estudantes. Assim, a falta de medidas
adequadas de seguranca pode afetar negativamente a qualidade da educacéo,
incentivando comportamentos inadequados entre os usuarios dos Campi, como 0s
do IFRR/CBVZO.

A seguranca escolar abrange mais do que a simples prevencdo de crimes,
inclui a criacdo de um ambiente que promova o desenvolvimento educacional e
social dos estudantes. Para tanto, € essencial que sejam implementadas estratégias
eficazes que ndo apenas combatam a violéncia, mas também promovam um

ambiente acolhedor, inclusivo e propicio ao aprendizado. A seguranca deve ser vista
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como uma responsabilidade compartilhada por toda a comunidade escolar, incluindo
estudantes, professores, gestores e outros funcionarios.

Conforme apontado por Stremel (2014), a violéncia no ambiente escolar inclui
agressodes verbais, conflitos, furtos, roubos, violéncia moral e fisica, danos ao
patrimdénio publico, discriminacdo, humilhacéo, desrespeito e violéncia simbdlica.
Essas praticas sdo indicativas do desconforto que atualmente permeia as escolas,
evidenciando a necessidade de implementar programas e medidas voltados para a
prevencao desses problemas. Assim, Stremel (2014, p. 8) pontua:

[...] comportamentos agressivos e violentos devem ser combatidos no
contexto escolar e ndo podem ser considerados como algo normal ou como
“brincadeiras de criangas” entre jovens e adolescentes, pois, quando a
escola ndo combate tais comportamentos, ela esta contribuindo para que
esse tipo de violéncia se perpetue trazendo um grande prejuizo psicoldgico
aos seus alunos. Diante desses fatos, mesmo que a violéncia seja um
fenbmeno social e histérico, e tenha uma diversidade de facetas, o que nos
preocupa é a reproducdo dessa violéncia no interior da escola, pondo em
risco a integridade fisica e psicolégica de todos que a frequentam
diariamente. E possivel observar dentro do espaco escolar cenas de
violéncia, desrespeito e falta de limites (Stremel, 2014, p. 8).

Diante desse contexto, torna-se fundamental implementar e reforcar
estratégias eficazes de seguranca no ambiente escolar, que abordem tanto a
prevencdo e combate a violéncia quanto a promocdo de um ambiente propicio ao
aprendizado. Dessa forma, a implementacdo de medidas de seguranca no
IFRR/CBVZO ¢ vital para criar um ambiente escolar seguro, onde os estudantes
possam se concentrar em seu aprendizado, explorar seu potencial e alcancar
sucesso académico e profissional. Conforme Stremel (2014), a violéncia escolar
deve ser enfrentada com acdes coletivas e a gestdo democrética, integrando todos
os atores do ambiente escolar na promoc¢ao de um ambiente socio-moral favoravel
ao desenvolvimento moral, cognitivo e afetivo.

Carvalho e Pinho (2012) apontam para a complexidade da violéncia que pode
ser categorizada em violéncia na escola, violéncia a escola e violéncia da escola,
cada uma demandando estratégias especificas de abordagem e prevencéo. A teoria
diagramatica de violéncia juvenil € sugerida pelos autores como uma abordagem util
para entender e combater a violéncia escolar, enfatizando a necessidade de
politicas que considerem fatores de longo e curto prazo. Sobre essa categorizagédo

da violéncia, Carvalho e Pinho (2012, p. 13) ressaltam:
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A violéncia na escola ocorre quando ela é o local de violéncias que tém
origem externa a ela (por exemplo, quando um grupo invade a escola para
brigar com alguém que esta nas dependéncias da escola); a violéncia a
escola diz respeito aos casos de violéncia direta contra a instituicdo (por
exemplo, depredacéo do patrimdnio ou violéncia contra os professores), por
fim a violéncia da escola, que é a violéncia em que as vitimas s@o os
proprios alunos (Carvalho; Pinho, 2012, p. 13).

Essas categorias distintas de violéncia escolar, conforme descritas por
Carvalho e Pinho (2012), revelam a necessidade de uma analise cuidadosa e
direcionada para criar intervencdes eficazes que abordem cada tipo de violéncia de
maneira especifica. Portanto, € imperioso considerar as medidas de seguranca no
contexto da organizacdo espacial da EPT, pois a disposicdo dos espacos
pedagogicos e a infraestrutura escolar desempenham um papel fundamental na
seguranca dos estudantes e na prevencao de incidentes.

Sendo assim, ainda é possivel argumentar que a seguranca escolar ndo deve
ser apenas uma resposta relativa a incidentes, mas sim uma parte integral do
ambiente educacional, incorporada as politicas e praticas pedagdgicas. Isso implica
em investir na formacdo de docentes, no desenvolvimento de programas de
prevencao e na criacdo de espacos escolares que promovam a seguranca fisica e
emocional dos estudantes, uma vez que, de acordo com as informacdes contidas no
Anuario Brasileiro de Seguranca Publica, realizado em S&o Paulo (FORUM, 2023, p.
354):

Os dados mais recentes oriundos da Prova Brasil, do MEC e do INEP, nos
mostram que a percepcao de violéncia por professores e diretores atingiu
niveis alarmantes. Ha relatos de tiroteios ou bala perdida em ao menos
1,7% das escolas brasileiras, de situacdes de assédio sexual em 2,3%, e de
interrupcdo do calendério letivo de 2021 em decorréncia de episédios de
violéncia em 0,9% das escolas. Pode parecer pouco, mas isso significa que
milhares de alunos e alunas, bem como professores e professoras tém na
violéncia uma das experiéncias mais indeléveis de suas trajetérias pessoais
e profissionais; da sua relacdo com a escola. Sdo muitos, portanto, os
desafios que se impdem para que a educacédo realize, em meio ao fogo
cruzado, sua funcdo social de fazer com que o saber sistematizado seja
criticamente apropriado pelos estudantes e, ademais, capacite-os a
participacéo cidada na vida social do pais (FORUM, 2023, p. 354).

Neste contexto, ratifica-se a importancia do IFRR/CBVZO desenvolver
politicas de seguranca eficazes para proteger seus estudantes. A instituicdo escolar

€ um local propicio a identificar e enfrentar a violéncia vivenciada pelos estudantes,
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tornando-se, portanto, fundamental que o IFRR/CBVZO aproveite o momento de
discuss&o para construir possiveis respostas as indagacdes fomentadas por FORUM
(2023).

A seguranca publica no ambiente escolar transcende a simples presenca de
agentes de seguranca e esta intrinsecamente ligada a qualidade da educacéo e ao
engajamento de toda a comunidade educativa, incluindo administradores, docentes,
estudantes, técnicos-administrativos e a comunidade local.

A seguranca escolar no IFRR/CBVZO é uma questdo complexa que requer
uma abordagem abrangente e a construcdo de politicas eficazes para proteger os
estudantes e promover um ambiente de aprendizado seguro. E essencial que a
instituicdo desnaturalize situacdes de violéncia e combata a disseminacao de ideias
negacionistas e autoritarias, criando um ambiente onde tais comportamentos e

ideologias ndo sejam vistos como normais ou aceitaveis.

2.3.1 IFRR/CBVZO: a seguranca escolar na formacao integral dos estudantes

O IFRR/CBVZO desempenha um papel proativo na identificacdo e
implementacdo de solucdes para melhorar a seguranca escolar e promover um
ambiente educacional seguro e inclusivo. Contudo, é oportuno mencionar que a
seguranca no Campus ja foi comprometida, anteriormente, como evidenciado pelo
incidente tragico ocorrido em 2017. Durante o citado evento, um vigilante foi
fatalmente atacado por criminosos que invadiram o local de uma construcdo em
andamento no Campus, resultando em disparos que levaram a morte do vigilante e
no roubo de seu equipamento de seguranca, incluindo arma de fogo, colete a prova
de balas e municdes.

Este incidente sublinha a importancia crucial de revisar e fortalecer as
politicas de seguranca vigentes. Sobre este incidente, foi noticiado em um jornal

local no dia 30/07/2017:

O vigilante [...], foi assassinado na noite deste sabado, 29, no Conjunto
Cidadao, zona Oeste de Boa Vista (RR). A vitima fazia a seguranca de um
prédio do Instituto Federal de Roraima (IFRR) em construcdo naquele
bairro. Informacdes preliminares da Policia contam que os bandidos
invadiram o local, efetuaram pelo menos trés tiros na vitima e levaram a
arma de fogo do seguranca, colete usado por ele e muni¢des [...]. O local do
crime foi periciado e o corpo do vigilante foi encaminhado para o IML
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(Instituto Médico Legal). Em nota, a Direcdo do CBVZO (Campus Boa Vista
Zona Oeste) do IFRR (Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima) confirmou a morte do vigilante no local da obra da sede da
unidade de ensino, no conjunto Cidad&o, na noite deste Ultimo sabado, dia
29. O colaborador prestava servicos de vigilancia ao Campus, por meio da
empresa terceirizada Fortvip e estava em seu plantdo. Apesar da obra ainda
ndo ter sido concluida e repassada pela empresa Premol ao IFRR, o
CBVZO mantém materiais e equipamentos no local, a serem utilizados
assim que a estrutura ficar pronta, demandando desta maneira a atividade
de vigilancia patrimonial. Um levantamento prévio ndo aponta roubo de
nenhum objeto, somente a arma e o colete a prova de balas do trabalhador.
Segundo a assessoria de comunicacado do IFRR, assim que a terceirizada
recebeu a informacdo do crime, a policia foi acionada para as medidas
necessdarias. Agora 0 caso esta sob a responsabilidade do 5° Distrito
Policial. A Dire¢do do IFRR informa que toda a equipe da instituicdo se
solidariza com a familia e que em conjunto com a empresa de vigilancia
contratada acompanhara todo o caso (Rodrigues, 2017, n.p).

Esse incidente serve como um lembrete da importancia da seguranca escolar
e da necessidade de medidas eficazes para proteger todos os membros da
comunidade escolar. Ratifica-se que a seguranca escolar ndo se limita apenas a
prevencao de eventos criminosos, mas também envolve a criagdo de um ambiente
seguro para o desenvolvimento educacional e social dos estudantes. Assim,
considera-se ser de suma importancia a valorizacdo do contexto social do espaco
educacional, bem como conhecer a instituicdo pela 6tica de seus protagonistas.

Esses sao apenas alguns dos desafios enfrentados pela seguranca escolar no
IFRR/CBVZO. E importante que a instituicdo trabalhe de forma continua e
colaborativa para enfrentar esses desafios, implementando medidas eficazes e
buscando solucdes que garantam a seguranca e o bem-estar de todos os membros
da comunidade escolar.

A seguranca escolar desempenha um papel crucial na promocédo de um
ambiente propicio ao aprendizado e ao desenvolvimento dos estudantes. Além
disso, contribui para o engajamento dos estudantes na escola e para 0 seu sucesso
educacional. E necessario, portanto, investir em medidas adequadas de seguranca,
gue vao desde a prevencédo de eventos indesejados até a promocéo de uma cultura
de respeito e convivéncia pacifica.

Ao considerar as percepg¢des dos estudantes, foi possivel identificar lacunas e
desafios especificos relacionados a seguranca escolar no IFRR/CBVZO. Essas
percepcdes foram levadas em conta na formulacdo de politicas e estratégias de

seguranca, visando atender as necessidades e expectativas dos estudantes,
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sobretudo quando da elaboracdo do produto educacional como desdobramento
desta pesquisa.

Ratifica-se que a EPT € uma modalidade educacional essencial para o Brasil,
especialmente em uma era de transformacdes tecnoldgicas e demandas crescentes
por profissionais qualificados. Autor como Saviani (2007) ressalta a importancia de
uma educacao que seja capaz de promover a formacao integral dos individuos e de
prepara-los para o exercicio da cidadania e para atuarem de forma critica no mundo
do trabalho.

Nesse contexto, o IFRR/CBVZO tem a misséo de oferecer cursos técnicos e
tecnolégicos alinhados com as demandas do mundo do trabalho e as
necessidades locais, além de “promover formagdo humana integral, articulando
ensino, pesquisa e extensao, em consonancia com 0s arranjos produtivos locais,
sociais e culturais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel” (IFRR, 2019, p.
7).

Além disso, estatisticas de emprego e renda associadas ao nivel de
escolaridade no estado de Roraima, fornecidas pela Secretaria de Planejamento do
Estado (SEPLAN), revelam que a taxa de desocupacao € menor para aqueles que
possuem ensino médio completo ou equivalente. Esses dados reforcam a
importancia de oferecer cursos técnicos de nivel médio, como o curso Técnico em
Administracdo, para facilitar o ingresso no mundo do trabalho e proporcionar
oportunidades de emprego e renda aos estudantes formados (IFRR, 2019).

Nesse sentido, a investigacdo realizada contribuiu para a compreensdo dos
desafios e das perspectivas dos estudantes, e demais atores da comunidade escolar
participantes da pesquisa, em relacdo a seguranca escolar, enriqguecendo o
conhecimento nessa area e fornecendo subsidios para aprimorar as politicas e
praticas de seguranca no ambiente educacional.

A pesquisa também sinaliza caminhos para o desenvolvimento de formacdes
continuadas e projetos pedagdgicos que articulem seguranca, cidadania e promog¢ao
de uma cultura de paz. Por fim, os achados podem servir de referéncia para futuras
investigagbes em outros contextos educacionais, favorecendo o dialogo
interinstitucional e o aperfeicoamento de estratégias de prevencéo e enfrentamento

da violéncia em ambientes escolares.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

O percurso metodologico desta pesquisa engloba uma revisdo bibliografica
para compreender o contexto da seguranca escolar, bem como as abordagens
qualitativa e quantitativa na coleta de dados, utilizando como técnica a aplicacdo de
questionario junto aos estudantes e servidores do IFRR/CBVZO, coletando
informacbdes sobre as medidas de seguranca implementadas na instituicdo. Além
disso, realizou-se uma analise documental das politicas e procedimentos de
seguranca da escola.

Os dados coletados foram analisados considerando a estatistica descritiva,
por meio de uma abordagem interpretativista. Por meio desse processo, foi possivel
identificar temas comuns e padrbes nas percepc¢des dos estudantes e servidores
participantes do estudo, possibilitando uma compreensdo aprofundada de suas
experiéncias e opinides. Ressalta-se que, durante todo o processo, foram
rigorosamente respeitados o0s principios éticos de pesquisa, assegurando a

privacidade e a confidencialidade dos participantes.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Este estudo adota as perspectivas de Gil (2002) para investigar a
complexidade das medidas de seguranca e sua influéncia na organizacao espacial
de uma instituicdo educacional, utilizando uma abordagem qualitativa e quantitativa,
gue é adequada para explorar fendmenos complexos. O objetivo é descrever e
explorar os desafios e os (possiveis) impactos encontrados pela instituicdo na
implementacéo de medidas de seguranca e analisar como elas afetam a distribuicéo
e 0 uso dos espacos fisicos do Campus.

A pesquisa é tanto exploratéria quanto descritiva, visando adquirir uma
compreensao mais profunda do problema e possibilitar a formulacdo de hipéteses
mais precisas para estudos futuros. O método exploratorio sera empregado para
aumentar a familiaridade com o problema e para explorar os documentos

institucionais relevantes, conforme sugerido por Gil (2002).

3.2 Sujeitos e local da Pesquisa



41

A pesquisa foi realizada no IFRR/CBVZO (Figura 1). A escolha deste Campus
como local de estudo é justificada pela sua posicdo em uma area com elevada
vulnerabilidade social, o que o torna um ponto significativo para anélises

relacionadas a seguranca escolar.

Figura 1. Vista aérea do IFRR / Campus Boa Vista Zona Oeste.

 MESSSEEE g

Fonte: IFRR, 2018.

O CBVZO, enquanto instituigdo educacional, atende uma comunidade
diversificada e enfrenta desafios especificos, especialmente no que concerne a
seguranca. Posto isto, ressalta-se que o IFRR/CBVZO desempenha um papel de
grande relevancia na EPT da regido. Esta instituicdo € parte integrante da rede
federal de ensino, caracterizada por oferecer educacao publica, gratuita e de
gualidade, contribuindo para a formacdo de profissionais capacitados e para o
desenvolvimento local. Desta forma, é possivel identificar a importancia do CBVZO
para o bairro onde esta localizado e adjacéncias.

Assim, o CBVZO, em particular, € um integrante muito importante do IFRR.

Localizado no Bairro Laura Moreira, o Campus € um centro de aprendizado e

inovacdo, oferecendo uma variedade de programas educacionais que atendem as
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necessidades da comunidade local. O Campus também desempenha um papel
importante na promocéao da inclusdo e da diversidade, fornecendo oportunidades de
educacdo para todos, independentemente de sua origem ou circunstancias.

Segundo informagdes da Resolugéao n° 654, de 21 de margo de 2022:

O Campus Boa Vista Zona Oeste (CBVZO) comegou a ser implantado no
dia 23 de outubro de 2012, por meio do DOU n.° 1.286. O desafio inicial foi
o de estabelecer as condi¢cdes necessarias e suficientes para concepcao,
implantacdo e funcionamento do Campus. Em decorréncia da falta de
infraestrutura prépria, o CBVZO funcionou primeiramente no Colégio
Militarizado Estadual Professora Elza Breves de Carvalho, em parceria com
0 Governo do Estado de Roraima, por meio da Secretaria de Estado de
Educacéo. A criacdo do CBVZO possibilitaria & comunidade dessa regiéo,
cursos de formacao profissional e atividades de promocado da cidadania, de
modo a combater as desigualdades sociais e contribuir para a inser¢cdo do
trabalhador no processo produtivo e no contexto sociocultural. Entre os
anos de 2017 e 2018, o CBVZO funcionou, em parte, temporariamente no
Campus Boa Vista, até a autorizagdo de mudancga para sua sede na Zona
Oeste da cidade de Boa Vista em fevereiro de 2018. Atualmente, o CBVZO
possui 0os cursos: Técnico em Servigcos Publicos e em Comércio na forma
Integrado ao Ensino Médio (integral), Técnico em Administracdo e em
Comunicacédo Visual na forma Subsequente (noturno), Proeja integrado ao
Curso FIC de Assistente em Administragdo (noturno) e Superior de
Tecnologia em Gestao Publica (noturno). Com o estabelecimento em sua
sede e melhoria das estruturas, é esperado aumento de vagas nhos trés
turnos, com maior diversidade formativa (IFRR, 2022, p. 5).

Em suma, o IFRR/CBVZO constitui grande importancia para o estado de
Roraima, desempenhando um papel crucial na promoc¢do da educacdo, do
desenvolvimento econdmico e da inclusdo social no estado, contribuindo
significativamente para o bem-estar e o progresso de sua populagéo.

A populacdo-alvo do presente estudo € constituida por, aproximadamente,
20 estudantes matriculados no curso Técnico em Administracdo, modalidade
subsequente, do IFRR/CBVZO, além dos 10 docentes e dos 20 servidores técnicos-
administrativos que atuam diretamente com o referido curso. A escolha desse curso
especifico se justifica pelo fato de ser oferecido no periodo noturno, o que atrai
estudantes adultos que, geralmente, possuem maior maturidade e consciéncia,
tornando-os colaboradores valiosos para a pesquisa.

Essa caracteristica do curso proporcionou um ambiente propicio para a coleta
de dados, pois os estudantes adultos tendem a ter experiéncias e perspectivas
diversificadas que enrigueceram a analise e as conclusdes da pesquisa. Além disso,

a disponibilidade dos estudantes no periodo noturno facilitou a participacdo e
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engajamento no estudo, contribuindo para a qualidade e relevancia dos dados
coletados.

Para a selegcdo da amostra, foram considerados os estudantes matriculados
no médulo 2024.2 do curso Técnico em Administracdo, modalidade subsequente,
baseando-se no numero total de estudantes atualmente matriculados, buscando
assegurar uma representatividade adequada para a pesquisa. Este critério é
essencial para a determinagdo dos métodos de coleta de dados e para garantir a
validade dos resultados.

Os critérios de inclusdo para a participacdo no estudo incluem estar
matriculado no moédulo 2024.2 e ativo nas turmas de 2023 e 2024 do curso técnico
em Administragdo, subsequente, ser docente do curso ou técnico-administrativo do
CBVZO. A participagédo dos sujeitos se deu de forma voluntéria e condicionada a
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Foram excluidos
da pesquisa os estudantes matriculados em anos letivos anteriores a 2023,
estudantes indigenas, estudantes estrangeiros que ndo dominem o idioma
portugués, aqueles que, por qualquer motivo, manifestarem desconforto durante o
desenvolvimento da pesquisa e optarem por desistir, mesmo apdés ter assinado o
TCLE.

Adicionalmente, aspectos éticos foram rigorosamente considerados, incluindo
a avaliacdo dos riscos e beneficios envolvidos no estudo. Os procedimentos éticos
adotados foram submetidos & apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa,
conforme exigido, estando alinhados as diretrizes e regulamentacdes vigentes. Tais
medidas sdo fundamentais para assegurar a integridade e protecdo dos
participantes da pesquisa. Ressalta-se que a pesquisa foi autorizada por meio do
CAAE n°: 81248824.0.0000.5302.

3.3 Procedimentos e Instrumentos

Para a realizacdo da coleta de dados foram elaborados questionarios
estruturados direcionados aos servidores e aos estudantes (Apéndices C e D,
respectivamente). Esse instrumento incluiu perguntas abertas, explorando a
percepcao dos sujeitos participantes sobre as estratégias de seguranca no Campus,

avaliando sua eficacia e identificando areas potenciais para melhorias. O objetivo
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central foi obter insights sobre a execucdo das medidas de protecdo e os desafios

enfrentados durante o processo. De acordo com Gil (2021, p. 28):

Os dados necessarios para a pesquisa podem ser obtidos de diferentes
naturezas, incluindo dados de campo, produzidos diretamente no local onde
as caracteristicas ocorrem espontaneamente, por meio de procedimentos
como observacdo, aplicagdo de questionarios e entrevistas (Gil, 2021, p.
28).

Essa etapa de busca garante que as informagfes coletadas estejam em
consonancia com os objetivos previamente definidos no planejamento da pesquisa.
Além disso, o autor destaca que “o planejamento da pesquisa visa responder a cinco
guestBes fundamentais: 'o que pesquisar?', ‘como pesquisar?’, 'quando pesquisar?’,
‘onde pesquisar?' e 'por que pesquisar?” (Gil, 2021, p. 27).

Nesse sentido, a coleta de dados ndo se restringiu a um procedimento
técnico, mas configurou-se também como um processo metodoldgico que exigiu
planejamento e analise detalhada. Conforme Gil (2021, p. 28), o objetivo foi “garantir
que as informacdes coletadas sejam pertinentes e significativas para responder aos
problemas investigados, respeitando as especificidades do campo de estudo”.
Assim, o objetivo primordial foi captar informacdes pertinentes a execucdo das
medidas de protecdo e os obstaculos enfrentados ao longo desse processo. Nesse

contexto, Guerra (2014, p. 15) enfatiza:

Uma pesquisa qualitativa pressupbe que o pesquisador faca uma
abordagem empirica de seu objeto. Para tal, ele parte de um marco tedrico-
metodolégico preestabelecido, para em seguida preparar seus instrumentos
de coleta de dados, que sejam bem elaborados e bem aplicados,
fornecendo uma riqueza impar ao pesquisador” (Guerra, 2014, p. 15).

Aplicou-se, ainda, um questionario junto a Direcdo-Geral do Campus,
garantindo a obtencdo de informacgdes efetivas sobre os protocolos de seguranca
vigentes, bem como sua concreta operacionalizagdo. De acordo com Gil (2021, p.
138), “construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da
pesquisa em questdes especificas”. Esse processo visa garantir que as perguntas
abordem de forma direta os aspectos centrais do estudo, fornecam dados essenciais
para a analise das condi¢cfes de seguranca.

Outra vertente investigada foi a eficacia na disseminacdo das orientaces de

seguranca entre os membros da comunidade académica, buscando compreender de
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gue formas essas informacdes séo internalizadas e utilizadas. Conforme destaca Gil
(2021, p. 140), “as questdes que compdem o questionario, assim como as
alternativas de resposta, deverao ser elaboradas utilizando termos que séo usados
habitualmente pelas pessoas que compdem a populagdo da pesquisa’. Esse
cuidado garante que as informacdes coletadas sejam relevantes e representativas,

refletindo com preciséo as percepcdes e necessidades da comunidade escolar.

3.3.1 Pesquisa diagnostica

No ambito do IFRR/CBVZO, a pesquisa diagnoéstica teve um papel
fundamental no mapeamento das condi¢gbes de seguranca. Como j& indicado, uma
das principais razfes para essa abordagem foi a intencdo de entender, de maneira
abrangente, a percepcdo e as experiéncias da comunidade académica em relagcéo
as novas guestdes que surgiram apés a implementacdo de medidas de seguranca
no Campus.

Para isso, formulamos questionarios direcionados a diferentes grupos de
interesse, incluindo estudantes, servidores técnicos e docentes, com o objetivo de
garantir um conhecimento amplo e inclusivo. De acordo com Gil (2021, p. 138), “a
construcdo de um questionario requer a traducdo dos objetivos da pesquisa em
perguntas claras e especificas, de modo a garantir que os dados sejam obtidos
relevantes e significativos”.

Entre as perguntas do instrumento de coleta de dados, havia itens especificos
sobre a percepcdo das medidas de seguranca, informacfes internas sobre os
protocolos de protecdo contra, por exemplo, o novo coronavirus, além de
guestionamentos sobre os desafios adicionais enfrentados no ambiente educacional
e escolar. Segundo Gil (2021, p. 140), “as perguntas devem ser elaboradas de forma
compreensivel para 0s participantes, respeitando seus conhecimentos e
experiéncias, garantindo que as respostas reflitam a realidade pesquisada”.

Elementos especificos, como instru¢des para prevencao de incidentes, areas
cobertas por cameras de monitoramento, presenca de seguranga e iluminagédo
adequada, foram minuciosamente considerados. A coleta de informacgdes
académicas foi enriquecida por conversas formais com a Dire¢cdo-Geral do Campus.

Essa fase teve como meta confirmar dados sobre os protocolos vigentes e examinar
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sua eficacia na disseminacédo entre estudantes e servidores. Conforme Gil (2021, p.
142), “a analise de dados obtidos em campo permite a identificagdo de lacunas e
oportunidades para o aprimoramento das medidas aplicadas”.

Os dados coletados serviram de base para a criagdo de medidas preventivas
descritas no Manual de Seguranca, um documento especifico para informar e
orientar estudantes e servidores, sendo este um desdobramento da pesquisa
realizada. Com orientagfes praticas e diretrizes especificas, o0 manual visa fortalecer
a seguranca no ambiente académico. Assim, a pesquisa diagnéstica nao se
restringiu apenas ao mapeamento das condicfes atuais, mas tornou-se uma
ferramenta estratégica para a criagdo de solucbes externas as necessidades do
IFRR/CBVZO.

3.3.2 Desenvolvimento do Produto Educacional

Ainda que posteriormente seja tratado sobre o produto educacional,
apresentamos, inicialmente, este tépico aqui pontuando que a producdo do Manual
de Seguranca do IFRR/CBVZO foi um processo colaborativo, cuidadosamente
planejado, destinado a atender as necessidades identificadas na pesquisa
diagndstica e a refletir sobre as condi¢cdes enfrentadas pela comunidade académica.
Inicialmente, o pesquisador realizou uma andlise detalhada dos dados encontrados,
nos quais estudantes, professores e demais servidores compartilharam suas
percepcdes sobre a seguranca no Campus. Essas informagfes foram fundamentais
para estruturar os principais pilares do manual, incluindo protocolos de seguranca,
canais de comunicacao e estratégias preventivas.

De acordo com a “Cartilha de Recomendacgdes para Protegado e Seguranga no
Ambiente Escolar” (2021, p. 8), “programas de prevengao e intervengao desativar
esforcos colaborativos de toda a comunidade escolar, incluindo gestores,
educadores, estudantes e familias, para desenvolver estratégias projetadas ao
contexto educacional”’. Essa abordagem reforga a importéncia da inclusdo de todos
0s grupos na formulacdo de politicas de seguranca.

Com os conteudos definidos, o pesquisador priorizou a criagdo de um design
acessivel e inclusivo, garantindo clareza e facilidade de uso para todos os membros

da comunidade. Como argumenta Ulbricht et al. (2017, p. 14), “o design inclusivo
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deve considerar a diversidade humana, incorporando elementos que atendam tanto
as necessidades funcionais quanto emocionais dos usuarios, promovendo
acessibilidade e usabilidade”. Elementos visuais como graficos, infograficos e
imagens ilustrativas foram integrados para enfatizar as informagdes mais relevantes
e facilitar a compreenséo.

Durante todo o processo de elaboracéo, foi garantida a participacdo ativa da
comunidade académica. Foram realizados novos encontros com 0s estudantes e
servidores, com o0 objetivo de validar o conteddo proposto e ajusta-lo as
especificidades do Campus. A “Cartilha de Apoio a Seguranga Escolar” (2021, p. 7)
destaca que “o envolvimento de todos os portadores da comunidade escolar é
fundamental para a promoc¢ao de um ambiente seguro, saudavel e acolhedor”.

A etapa final concentrou-se na revisdo e validacdo do material produzido.
Ressalta-se que, além do olhar de especialistas em seguranca educacional,
membros da administracdo do Campus, bem como demais envolvidos com o
processo investigativo, ofereceram sugestdes para garantir a qualidade técnica e a
precisdo das informacGes. Segundo Cubas et al. (2013, p. 185), “modelos de
seguranca universitdria devem equilibrar a garantia de seguranca com a
preservacdo das liberdades civis, respeitando a especificidade do ambiente
académico”. O resultado final reflete um esforgo coletivo comprometido em
estabelecer um ambiente seguro, acolhedor e funcional para todos os membros do
IFRR/CBVZO.

3.4 Tratamento e Andlise dos Dados

A investigacdo dos dados coletados na pesquisa trouxe a luz informacdes
essenciais sobre a percepcdo de seguranca no IFRR/CBVZO. Este processo
englobou uma aplicacdo integrada de métodos qualitativos e quantitativos para a
interpretacdo das respostas dadas pelos estudantes, docentes e servidores técnico-
administrativos, organizando as informacdes em categorias relevantes e
identificando padrbes recorrentes. Ratifica-se que, no processo de analise dos
dados, para além do foco documental e da estatistica descritiva, utilizou-se a

abordagem interpretativista, refletindo acerca dos resultados encontrados no estudo.
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Dessa forma, foi possivel estruturar os dados, evidenciando os principais
problemas relacionados a seguranca, como a falta de controle de acesso e a
inadequacéo da iluminagédo no Campus.

Inicialmente, os dados quantitativos foram tabulados e organizados em
planilhas, possibilitando o calculo de frequéncias, percentuais e a construcdo de
graficos demonstrativos que auxiliaram na visualizacdo das tendéncias de resposta.
Em paralelo, as informacdes qualitativas, oriundas de questdes abertas e registros
descritivos, foram analisadas por meio de categorizacdo temética, permitindo
identificar recorréncias em relatos, percepcdes e sugestbes apresentadas pelos
participantes. Esse processo de categorizacdo envolveu leitura exaustiva,
agrupamento por similitude de sentidos e posterior sintese interpretativa, buscando
sempre manter a fidelidade as vozes dos sujeitos.

A andlise também se apoiou na triangulacdo entre fontes e instrumentos,
confrontando dados do questionario, documentos institucionais e referencial tedrico
sobre seguranca escolar. Tal triangulagdo contribuiu para conferir maior robustez as
interpretagdes, evitando conclusdes isoladas ou descontextualizadas. Ademais,
foram observadas convergéncias e divergéncias entre a percepcao de estudantes e
servidores, aspecto que auxiliou na compreensdo de como diferentes segmentos
vivenciam e significam a seguranca dentro do espacgo escolar.

Além disso, foram considerados critérios de validade e fidedignidade ao
longo de todo o processo analitico, buscando assegurar que o0s resultados
representassem, com rigor, a realidade investigada.

Quando necessério, trechos das respostas dos participantes foram
reexaminados, permitindo ajustes finos nas categorias e subcategorias analiticas.
Ressalta-se, ainda, que o tratamento dos dados respeitou 0s aspectos éticos da
pesquisa, garantindo o anonimato dos respondentes e a confidencialidade das
informacgoes.

Por fim, o tratamento dos dados possibilitou a construgcdo de um quadro
analitico consistente, capaz de subsidiar propostas de intervencdo e o
aperfeicoamento de politicas de seguranca alinhadas ao projeto pedagogico do
IFRR/CBVZO.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo foi destinado a apresentacdo e analise dos resultados obtidos
ao longo da pesquisa, organizados em categorias analiticas que refletiram a
caracterizacao e as percepcdes dos participantes. Essa abordagem estruturada teve
como objetivo atender, de forma eficaz, aos propdésitos que orientaram a elaboracéo
deste estudo, possibilitando tanto a andlise detalhada dos dados encontrados
quanto a compreenséao aprofundada destes.

Por meio da apresentacdo e discussédo dos resultados, buscou-se fomentar
um dialogo construtivo com a literatura existente na area, confrontando os dados
obtidos com teorias e estudos prévios. Conforme Gil (2019, p. 28), “a andlise e
interpretacdo dos dados € uma etapa essencial que permite estabelecer relacdes
entre as informacdes coletadas e o0s objetivos propostos, ampliando o entendimento
sobre o tema investigado”. Tal confronto possibilitou contextualizar os achados da
pesquisa, ampliando a compreensao do tema e contribuindo para o avango do

conhecimento no campo investigado.

4.1 Aspectos gerais analisados

Em um primeiro momento, os dados foram estruturados para evidenciar os
principais problemas associados a seguranga no Campus. Entre os estudantes, 56%
consideraram a seguranca como razoavel ou insatisfatéria, ressaltando a falta de
controle de acesso e a inadequacao da iluminacdo como questdes primordiais. Em
contraste, 71% dos servidores avaliaram a seguranca como insuficiente e um
problema critico, enfatizando que as medidas atuais sdo pouco eficazes. Essa visao
foi corroborada pela alta acessibilidade das cameras de vigilancia (86%), embora
sua cobertura limitada tenha sido apontada como uma falha significativa. Segundo o
Manual de Seguranca Escolar (2017, p. 8), “a seguranga publica deve ser planejada
e realizada considerando a integracado entre a infraestrutura, a gestdo e a formacéo
de todos os envolvidos”.

A analise também destacou &areas prioritarias para disciplinas. Tanto
estudantes quanto servidores sugeriram um aumento no numero de vigilantes e

melhorias na iluminacao externa, necessidades indicadas por 50% dos estudantes e
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43% dos servidores. Essas informacfes confirmam a importancia da infraestrutura
fisica na percepcao global de seguranca. Além disso, a comunicacéo foi considerada
um ponto vulneravel, com 69% dos estudantes e 71% dos servidores classificando-a
como problemética ou inexistente, ressaltando a necessidade de canais mais
eficientes para divulgar informacdes e orientacdes sobre seguranca. De acordo com
Durédo e Paes (2019, p. 28), “a seguranga preventiva, participativa e colaborativa
deve integrar sistemas de vigilancia com ac¢Oes que fomentem a ocupacédo do
espaco, promovendo convivéncia e bem-estar”.

Outro aspecto significativo identificado pela analise dos dados foi 0 consenso
acerca da relevancia de um Manual de Seguranca, visto como uma ferramenta
obrigatoria para a comunidade académica. Todos os servidores (100%) destacaram
a importancia do manual na consolidacéo de protocolos de seguranca e na oferta de
diretrizes claras sobre procedimentos em situacdes de risco. Essa percepcao
também foi reforcada por 94% dos estudantes, que julgaram o manual essencial
para promover maior conscientizagdo sobre as medidas preventivas e reativas.
Como destacado pelo Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (2023, p. 142), “a
implementacdo de politicas de seguranca em instituicbes de ensino requer a
definigdo de protocolos claros e acessiveis a todos os envolvidos”.

Os dados igualmente evidenciaram a urgéncia por abordagens participativas.
As percepcOes e sugestdes apresentadas pelos respondentes foram fundamentais
para identificar vulnerabilidades e direcionar a¢des corretivas, incluindo o uso de
tecnologias avancadas, capacitacdo continua de vigilantes e adocao de estratégias
comunicativas integradas.

Além disso, a andlise ressaltou que a seguranca € uma preocupacao coletiva,
exigindo o envolvimento ativo de todos os membros da comunidade académica.
Conforme consta no relatério da Secretaria de Vivéncia nos Campi da Unicamp
(2021, p. 7-8), “a seguranga no Campus deve superar a protecdo do patrimonio,

promovendo vivéncia e convivéncia de forma integrada e inclusiva”.

4.2 Percepcdes dos Estudantes

Quanto a avaliacdo da seguranca atual, verificou-se que 44% (7/16) dos

estudantes a classificaram como boa ou excelente, enquanto 56% (9/16) a
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consideraram apenas razoavel ou insatisfatoria, destacando problemas relacionados
ao controle de acesso e a iluminacdo. Esses resultados revelam que, embora uma
parcela dos estudantes se sinta relativamente segura, prevalece uma insatisfacao
generalizada diante das condi¢des estruturais, o que evidencia a necessidade de
intervencdes direcionadas as areas mais vulneraveis.

Ao serem questionados sobre as Medidas Consideradas Eficazes, 63%
(10/16) dos estudantes apontaram as cameras de segurangca como a medida mais
eficaz, seguidas pela vigilancia na portaria, citada por 31% (5/16). A confianca nas
cameras como medida de seguranca é evidente, mas a presenca de pontos cegos
nos sistemas de monitoramento, como indicam os relatos, mostra a necessidade de
melhorias. O uso de tecnologia avancada e a integracao dos sistemas de seguranca
sdo acOes recomendadas para garantir cobertura total e otimizar 0S recursos
existentes, como destacado no Anuario Brasileiro de Seguranca Publica (2023).

Na terceira pergunta, a respeito das Areas de Melhoria, 50% (8/16) dos
estudantes mencionaram a necessidade de melhorias na iluminagdo externa,
enquanto 31% (5/16) sugeriram que o controle de acesso fosse mais rigoroso, com o
uso de cartdes ou credenciais. Essas melhorias sdo essenciais para aumentar a
sensacao de seguranca e garantir que areas criticas do Campus, especialmente a
noite, sejam mais protegidas. Carvalho e Pinho (2012) argumentam que a seguranca
escolar deve ser abordada de forma ampla, com a integracéo de diferentes aspectos
estruturais e operacionais.

Quanto a comunicacdo sobre Seguranca da Instituicdo, 69% (11/16) dos
estudantes classificaram o0s canais de comunicacdo sobre seguranca como
inexistentes ou insuficientes (Gréfico 1).

Gréfico 1. Respostas dos estudantes.

Andlise Estatistica - Respostas dos Estudantes

Aceitagdo do manual de seguranga
Relataram experiéncias de inseguranca
Comunicagao inexistente ou insuficiente
Controle de acesso rigoroso necessario
lluminagao externa insuficiente
Cameras de seguranca eficazes

Avaliacdo da seguranca como boa ou excelente

o 20 40 60 80 100
Percentual (%)

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).
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A falta de um sistema eficaz de disseminacdo de informacdes sobre
seguranca dificulta a conscientizacdo dos estudantes sobre os protocolos de
seguranca e agdes emergenciais. Como sugere Gil (2021), a criagdo de canais de
comunicacao claros e acessiveis € crucial para engajar a comunidade académica e
promover uma cultura de prevencao.

Na quinta pergunta, relacionada as Experiéncias de Inseguranca no Campus,
25% (4/16) dos estudantes relataram experiéncias de inseguranca, com destaque
para incidentes envolvendo o estacionamento e ataques de caes. Esses relatos
sugerem a necessidade de medidas especificas para essas areas, que devem ser
monitoradas de forma mais eficiente. O Manual de Seguranca Escolar (2017) reforca
a importancia de acdes preventivas e da criagdo de um ambiente protegido para
todos, minimizando os riscos de incidentes.

Quanto a producédo de um Manual de Seguranca, 94% (15/16) dos estudantes
acreditam que um manual de seguranca seria Util, indicando uma alta demanda por
um documento que centralize as orientagcbes sobre como agir em situagdes de
emergéncia e preveja medidas preventivas claras. A aceitagdo do manual como uma
ferramenta estratégica € um indicativo de que a comunidade académica valoriza o
acesso a informacdes estruturadas sobre seguranca, alinhando-se com a proposta
do F6rum Brasileiro de Seguranca Publica (2024), que defende a criacdo de
materiais educativos para fortalecer as a¢gdes preventivas nas escolas.

Portanto, os resultados da pesquisa revelam a necessidade urgente de
melhorias na seguranca no IFRR/CBVZO, com foco especifico em melhorar a
infraestrutura de seguranca, especialmente na iluminacédo externa e no controle de
acesso, para aumentar a protecao nas areas mais vulneraveis; expandir a cobertura
de cameras de seguranca e garantir que areas criticas sejam monitoradas de forma
eficaz; desenvolver e implementar o Manual de Seguranca, fornecendo diretrizes
claras e acessiveis sobre como agir em situacdes de risco e promovendo uma
cultura de seguranca integrada no Campus. Essas acbes sao fundamentais para
garantir um ambiente mais seguro e acolhedor para os estudantes, favorecendo a

continuidade do aprendizado sem a preocupagdo com a seguranca fisica.
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4.3 Percepcdes dos Servidores

A pesquisa diagnéstica aplicada aos servidores do IFRR/CBVZO revelou
percepcoes relevantes acerca das medidas de seguranca implementadas e lacunas
existentes que precisam ser enfrentadas. Quanto as Percepcdes sobre as Medidas
de Seguranca, a grande maioria dos servidores, 71% (5/7), demonstrou
preocupacdo com a seguranca insuficiente no Campus. Pontos criticos incluem o
fluxo inadequado de pessoas, a falta de identificacdo na entrada e a auséncia de
barreiras tecnolégicas como cancelas e identificadores automéaticos. Segundo
Carvalho e Pinho (2012), a seguranca no ambiente escolar deve ser um direito
compartilhado entre o Estado e a sociedade, sendo essencial garantir a protecao
tanto do patrimdnio quanto das pessoas.

Ao serem questionados sobre a efetividade de Medidas Implementadas, as
cameras de seguranca e a presenca de vigilantes foram destacadas por 86% (6/7)

dos servidores como positivas, conforme Grafico 2.

Gréfico 2. Respostas dos servidores.

Andlise Estatistica - Respostas dos Servidores
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Aumento de vigilantes necessério
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Medidas de seguranga insuficientes
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

No entanto, 14% (1/7) relataram deficiéncias nas areas sem cobertura de

cameras (“pontos cegos”). Essas falhas refletem a necessidade de ampliar a
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infraestrutura de monitoramento, conforme recomendado por Abramovay (2015), que
destaca a importancia da prevencao para a criagcdo de um ambiente escolar seguro.

Os servidores também apontaram como prioritdria a contratacdo de mais
vigilantes, ou seja, 57% (4/7), e a melhoria da iluminagédo externa, 43% (3/7). Essa
demanda estd alinhada a observacdo de Carvalho (2021), que enfatiza que
condi¢cbes estruturais adequadas sdo essenciais para a prevencao de violéncia. A
iluminacdo aberta, especialmente em &reas periféricas, contribui para a percepcgéo
de inseguranga, sendo recomendadas solugdes como a instalagdo de sensores de
movimento e iluminagcdo LED em pontos estratégicos. Conforme Soares e Ivo (2018,
p. 115), “a participagcdo de agentes externos, como a policia comunitaria, pode ser
um diferencial em contextos escolares vulneraveis”.

Quanto a Eficiéncia da Comunicacao sobre Seguranca, um total de 71% (5/7)
dos servidores classificaram a comunicagédo sobre seguranca como ineficaz. Faltam
orientacbes regulares e disseminacdo de informacfBes sobre os protocolos de
seguranca. Isso evidencia a necessidade de criar canais eficazes de comunicacao,
como palestras, boletins digitais e grupos informativos.

Ao serem questionados sobre os desafios enfrentados, a falta de controle de
acesso foi mencionada por 57% (4/7) dos servidores como um grande desafio. Além
disso, 43% (3/7) destacaram a reducdo no numero de vigilantes e a insuficiéncia
tecnologica, como cameras sem monitoramento em tempo real. Segundo o Anuario
Brasileiro de Seguranca Publica (Férum, 2023), a auséncia de seguranca estrutural
afeta negativamente a qualidade do ensino e a percepcdo de seguranca pelos
estudantes e servidores.

Ademais, 71% (5/7) dos servidores percebem as medidas de seguranca de
forma negativa ou insuficiente no CBVZO, refletindo, portanto, a necessidade de
melhorar ndo apenas a infraestrutura, mas também a comunicag¢do de que medidas
estdo sendo tomadas.

Por fim, a criagdo de um Manual de Seguranca foi amplamente aprovada,
com 94% dos estudantes e 100% (7/7) dos servidores registrando sua relevancia.
Um manual abrangente pode padronizar préticas, aumentar a conscientizacdo e
preparar a comunidade para emergéncias, criando um ambiente mais seguro e

organizado. Destaca-se que estratégias integradas, combinando medidas educativas
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e estruturais, sdo fundamentais para mitigar os efeitos da violéncia e promover um
clima de seguranca e confiangca no ambiente escolar (Brasil, 2023).

Portanto, os dados revelam que, embora algumas medidas estejam em
andamento, h& deficiéncias criticas que impactam a percepcdo de seguranga no
IFRR/CBVZO. Desta forma, sugere-se a Ampliacdo Tecnoldgica com a instalacédo de
mais cameras, abrangendo areas de “ponto cego”, e implementar o monitoramento
em tempo real; a Contratacéo de Vigilantes, visando aumentar o efetivo para atender
as demandas de seguranca, especialmente a noite; melhoria da iluminagédo para
garantir iluminacdo adequada nas areas externas e pontos de acesso; e uma
Comunicacdo Eficaz ao criar canais informativos regulares e transparentes.
Conforme destaca Carvalho (2021), a seguranca escolar vai além da prevencao de
incidentes, sendo fundamental para o desenvolvimento integral dos estudantes e

para a criagcdo de uma cultura de paz e respeito no ambiente académico.

4.4 Desenvolvimento do Produto Educacional: Proposta do Manual de
Seguranca do IFRR/CBVZO

Este topico detalha a criacdo, as especificacbes técnicas e 0 processo de
producdo do produto educacional resultante do estudo “Seguranca Escolar e Acbes
Mitigadoras: Uma Analise no IFRR/CBVZQO”, apresentado no Mestrado Profissional
em Educacao Profissional e Tecnologica (ProfEPT), IFRR/CBV. O resultado final é a
proposta de um Manual de Seguranca destinado a comunidade do IFRR / Campus
Boa Vista Zona Oeste (IFRR/CBVZO).

4.4.1. Origem e Justificativa

O manual foi elaborado como produto educacional obrigatorio da dissertacao,
sendo um desdobramento desta, atendendo as exigéncias do ProfEPT. A deciséo
por este produto decorreu diretamente dos resultados apresentados no estudo, que
revelaram deficiéncias estruturais (iluminacdo, controle de acesso) e falhas na

comunicacdo sobre protocolos de seguranca. Assim, o manual traduz achados
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empiricos em diretrizes praticas para mitigar vulnerabilidades identificadas entre

estudantes e servidores.
4.4.2. Especificagbes Técnicas

O Quadro 1 apresenta as especificacdes técnicas que foram consideradas na
elaboracdo da proposta do Manual de Seguranca, destinado a comunidade do IFRR

/ CBVZO.

Quadro 1. Especificacdes do Produto Educacional.

Caracteristica Descricao
Formato PDF interativo, tamanho A4 (210 x 297 mm), 27 paginas.
300 dpi para impressao; hiperlinks internos e QR Codes para
Resolucgéo o
navegacao digital.
. _ Fonte principal Arial 12 pt; titulos em Montserrat 16 pt,
Tipografia . o o
seguindo diretrizes de acessibilidade.
c Paleta institucional do IFRR (verde #007041, cinza #4D4D4D)
ores
com contraste minimo WCAG 2.1.
Diagramagdo no Canva; imagens origens de Bruno Gomes;
Ferramentas . .
exportacdo em PDF/A-1b para preservacgao.
Elementos QR Codes vinculados a videos de capacitacdo (YouTube) e
Multimidia versao online do documento.
. Uso livre para fins educacionais/institucionais; proibida
Licenca . _
exploracdo comercial.
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4.4.3 Processo de Producao

O desenvolvimento do Manual de Seguranca considerou diferentes etapas e
dimensdes. No que se refere ao design instrucional, foram definidos indicadores de
risco, de forma a orientar a estruturacdo das secdes. Quanto ao conteudo, a
elaboracdo foi fundamentada em normas legais, como a Constituicdo Federal de
1988, a Lei n° 11.892/2008 e a Lei n° 13.675/2018, além de manuais técnicos de
referéncia, entre os quais se destacam o Manual de Evacuacéo Escolar e o Anuério
Brasileiro de Seguranca Publica.

No aspecto de design gréfico, optou-se por um layout em coluna Unica,
visando facilitar a leitura em dispositivos moveis. Foram utilizados icones lineares
(Lucide) para identificacdo dos protocolos e imagens aéreas do Campus, a fim de
auxiliar na localizacao dos pontos de encontro. Também foram realizados ajustes de
linguagem, contraste e ordem légica, assegurando maior clareza e acessibilidade da
informacéo.

A revisdo textual foi realizada pelo autor e pelo coautor (orientador),
garantindo correcdo ortografica e conformidade com as normas da ABNT aplicaveis
as publicacbes educacionais. Por fim, a etapa de conversdo e acessibilidade
consistiu na exportacao do arquivo final em formato PDF, compativel com leitores de
tela. Todos os elementos visuais receberam descricdes alternativas, de modo a

possibilitar sua interpretacéo por diferentes publicos.

4.4.4 Integracao com os Resultados da Pesquisa

Os dados coletados e os resultados obtidos exerceram influéncia direta na
énfase temética e na distribuigcdo espacial do conteddo do Manual de Seguranca. A
elevada demanda por melhorias na iluminagdo externa, indicada por 50% dos
estudantes e 43% dos servidores, resultou na criagdo da secdo especifica
“lluminacéo e Sinalizagdo”. Do mesmo modo, a constatacdo de fragilidades na
comunicacdo sobre seguranca, apontada por 69% dos estudantes e 71% dos
servidores, levou a inclusdo de recursos interativos, como QR Codes e checklist de
emergéncia, voltados para ampliar a disseminacao das informacgdes. Além disso, a

ampla aceitacdo do manual, registrada por 94% dos estudantes e pela totalidade
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dos servidores (100%), justificou a adocdo do formato digital, que possibilita
atualizacdes frequentes sem custos adicionais de reimpressdo. Dessa forma, o
desenvolvimento do produto educacional articulou rigor metodolégico, sustentado
por evidéncias empiricas, a solugdes técnicas que garantem acessibilidade,
navegabilidade e reprodutibilidade.

Outro aspecto relevante da integragcdo com os resultados da pesquisa foi a
priorizacdo de conteudos relacionados ao controle de acesso ao campus, tema
recorrente nas respostas abertas dos participantes. As percepcdes de inseguranca
na entrada principal e nos estacionamentos fundamentaram a inclusdo de
orientacdes especificas sobre fluxo de pessoas, identificacdo de visitantes e
procedimentos recomendados em situacdes suspeitas. Assim, o Manual de
Seguranca ndo se limitou a diretrizes genéricas, mas incorporou diretamente as
situacdes concretas vivenciadas pela comunidade escolar.

Da mesma forma, o sentimento de vulnerabilidade em &reas pouco
movimentadas e em horarios de menor circulacdo orientou a elaboracdo de
recomendacdes voltadas ao deslocamento seguro interno, ao uso coletivo de
determinados espacos e a importancia da vigilancia ativa entre pares. Tais
orientacbes foram organizadas em linguagem clara e objetiva, com topicos e
infogréficos que facilitam a compreensdo, garantindo que o material possa ser
utilizado tanto em ag¢des formativas quanto em consultas pontuais.

A integracdo com os dados da pesquisa também se manifestou na definicdo
da estrutura didatico-pedagogica do manual. Os temas foram ordenados de forma a
acompanhar a légica das principais preocupacdes identificadas: inicialmente,
questbes de acesso e circulacdo; em seguida, aspectos de comunicacdo e
sinalizacdo; por fim, protocolos de prevencdo, resposta e pos-incidente. Essa
organizacdo favorece uma leitura progressiva, a0 mesmo tempo em que permite
consultas segmentadas conforme a necessidade dos usuarios.

Adicionalmente, os resultados que evidenciaram a caréncia de formacao
especifica em seguranca escolar entre estudantes e servidores subsidiaram a
inclusdo de sugestdes de atividades pedagdgicas e momentos de dialogo em sala

de aula ou em reunides institucionais.
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5 APLICACAO E AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

5.1 Metodologia de Aplicagéo e Validag&o do Produto Educacional

A validacdo do Produto Educacional intitulado “Manual de Seguranca do
IFRR/CBVZQO” ocorreu no dia 8 de maio de 2025, a partir da aplicacdo de um
questiondrio estruturado, elaborado com o objetivo de avaliar a clareza, a
aplicabilidade e a efetividade do manual junto & comunidade académica. Para tanto,
a metodologia adotada visou contemplar distintos segmentos da instituicao,
favorecendo uma leitura mais abrangente e plural da proposta.

A aplicacdo do questionario se deu em dois momentos. Inicialmente, foi
realizada, de forma presencial, com os estudantes da turma definida como publico-
alvo da pesquisa. Na ocasiao, foi feita a apresentacdo do manual, a exposicao dos
objetivos do estudo e, em seguida, a aplicacdo do instrumento.

Em um segundo momento, o questionario, acompanhado do manual
digitalizado e de instrucdes detalhadas sobre o preenchimento, foi enviado por e-
mail a docentes, técnicos-administrativos e gestores. Reforcou-se, nesse envio, o
carater voluntario, andénimo e sigiloso da participacédo, conforme os principios éticos
da pesquisa em educacao (Trivifios, 1987).

A primeira pergunta do questionario buscou identificar a qual segmento da

comunidade académica pertenciam os respondentes (Grafico 3).

Gréfico 3. Segmentos da Comunidade Académica.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024).
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Nesta etapa foram 15 participantes, sendo: 40% técnicos-administrativos (6
participantes); 40% estudantes (6 participantes); 13,3% professores (2 participantes);
6,7% professores e gestores (1 participante).

Essa distribuicao revela que a maior parte dos participantes estd concentrada
entre estudantes e técnicos-administrativos, que juntos somam 80% dos
respondentes. Essa composicdo é altamente relevante, pois contempla justamente
0S grupos que vivenciam de forma cotidiana os ambientes e as rotinas do Campus,
estando diretamente expostos as situacdes de risco que o manual visa prevenir.

A menor participacdo de professores e gestores, embora limitada
numericamente, ainda assim fornece um olhar complementar, sobretudo da
perspectiva institucional e pedagdgica. Segundo Trivifios (1987), uma analise
qualitativa consistente deve considerar a diversidade dos sujeitos envolvidos no
processo investigativo, pois suas diferentes posi¢des influenciam diretamente nas
percepcdes e expectativas sobre a realidade escolar.

Sendo assim, tal composi¢cao, com predominancia de estudantes e técnicos,
torna a analise dos dados ainda mais significativa, pois essas vozes representam
diretamente aqueles que mais se beneficiam das medidas de seguranca propostas.
O equilibrio entre usuarios diretos (estudantes e servidores) e demais agentes
institucionais (professores e gestores) favorece uma avaliagdo multidimensional do
Manual de Seguranga do IFRR/CBVZO proposto.

A segunda questdo avaliou se o conteudo do manual € claro, acessivel e de

facil compreensao (Gréfico 4).

Grafico 4. Clareza e Acessibilidade do Conteldo do Manual.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024).
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Todos os 15 respondentes (100%) afirmaram que sim, 0 que representa
unanimidade quanto a clareza da linguagem, a estrutura do texto e & compreensao
dos conteudos apresentados. Esse resultado evidencia que o manual foi elaborado
com linguagem acessivel e adequada aos diferentes segmentos da comunidade
académica, demonstrando eficacia na comunicacdo de suas propostas. Como
observa Oliveira (2016, p. 58), “a clareza textual e a organizagao didatica séo fatores
determinantes para a efetiva apropriacdo do contetdo por parte do leitor”.

O fato de nao haver respostas “Nao” ou “Parcialmente” reforga a adequagao
do material a realidade da instituicdo, permitindo que todos os participantes
compreendam as orientacdes e medidas de seguranca apresentadas. Essa
unanimidade representa um indicativo de que o produto educacional atendeu aos
principios basicos de funcionalidade e objetividade, indispensaveis a producédo de
manuais escolares. Além disso, conforme destaca Zabala (1998, p. 76), um material
pedagdgico bem estruturado deve proporcionar “acessibilidade a diferentes perfis de
leitores, promovendo a autonomia na consulta e na execucao das acdes orientadas”.

Diante do exposto, os dados do Grafico 4 consolidam a percepcao positiva da
comunidade académica em relacdo a clareza do manual, aspecto essencial para seu
uso efetivo em situagdes reais de risco e emergéncia.

A terceira pergunta do questionario investigou a percepcao dos participantes
sobre a aplicabilidade das recomendacfes e orientacdes contidas no manual a
realidade institucional do IFRR/CBVZO (Gréfico 5).

Grafico 5. Aplicabilidade das Recomendagfes do Manual a Realidade do
IFRR/CBVZO.

@ Sim, totalmente
@ Sim, mas exigem adaptagdes
Nao

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).
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Os resultados indicam que 86,7% dos participantes (13 respondentes)
afirmaram que o manual é totalmente aplicavel, enquanto 13,3% (2 respondentes)
assinalaram que as recomendacbes ndo sdo aplicaveis, destacando, nas
justificativas, que: “A realidade € outra, diferente das recomendagdes no manual,
como deveria ser”; “A seguranga no IFRR deixa a desejar. Nao ha uma rigorosa
fiscalizacdo de quem entra e sai do instituto”.

Essas observacdes revelam uma critica construtiva, apontando para a
diferenca entre a proposta do manual e a pratica cotidiana da instituicao,
especialmente no que diz respeito ao controle de acesso e a seguranca fisica do
Campus. De acordo com Gatti (2005, p. 144), a andlise qualitativa deve valorizar ndo
apenas os dados majoritarios, mas também as manifestacdes minoritarias, pois elas
“trazem elementos reveladores sobre os limites e possibilidades de implementacéo
de propostas educativas no contexto real’. Assim, ainda que a maioria considere o
manual aplicavel, os comentarios criticos destacam barreiras institucionais que
podem comprometer sua efetiva implementacéo, exigindo agdes administrativas que
fortalecam a seguranga no Campus.

Esse dado também evidencia a necessidade de que o manual seja
compreendido ndo apenas como um produto pedagdgico, mas como parte de uma
politica institucional mais ampla, que envolva infraestrutura, gestdo e cultura
organizacional (Minayo, 2012). Isto posto, a andlise do Grafico 5 reforca a
pertinéncia do conteido do manual, a0 mesmo tempo em que sinaliza desafios
estruturais que precisam ser superados para que suas orientacdes sejam
efetivamente aplicadas no cotidiano escolar.

A quarta pergunta do questionario buscou verificar se 0s participantes
consideram que o manual contempla as principais situacdes de risco e emergéncia

gue podem ocorrer no Campus (Gréfico 6).

Gréfico 6. Abrangéncia das Situacdes de Risco e Emergéncia no Manual.

® Sim
@® Nao
Parcialmente
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Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Observou-se que o resultado foi unanime: 100% dos respondentes (15
participantes) afirmaram “Sim”. Esse resultado positivo revela que os conteudos
abordados no manual foram percebidos como adequados e abrangentes diante dos
riscos reconhecidos pela comunidade académica. A unanimidade indica que 0s
respondentes identificaram, no manual, orientagcbes coerentes com 0S possiveis
cenarios de emergéncia, o que é essencial para a sua eficacia como instrumento de
prevencgao e gestao de crises escolares.

Destaca-se que, ainda que a pergunta aberta sobre quais situacdes estariam
ausentes nao tenha recebido respostas, em questdes posteriores (como nas
sugestbes de aprimoramento) alguns participantes mencionaram a falta de
estratégias para prevenir incéndios nas areas externas do Campus, especialmente
em locais com vegetacdo seca. Esse apontamento, embora nao tenha sido
diretamente associado a questéo 4, pode ser considerado como uma lacuna pontual
gue ndo compromete a percepcao geral de abrangéncia, mas aponta para melhorias
futuras.

De acordo com Minayo (2012, p. 35), “materiais educativos voltados a
prevencdo de riscos devem estar em constante atualizacdo, a fim de manterem-se
conectados com a realidade em transformacao”. Nesse sentido, o reconhecimento
da abrangéncia atual do manual ndo exime a necessidade de monitoramento
continuo de seu conteudo frente a novos riscos identificados.

A universalidade das respostas positivas também pode ser interpretada como
um reflexo da clareza estrutural do manual e da sua organizacdo tematica,
caracteristicas que favorecem a identificacdo imediata dos tipos de riscos e dos
procedimentos propostos. Destarte, os dados do Gréafico 6 demonstram que o
manual atende as expectativas da comunidade quanto a sua funcdo preventiva e
educativa, sendo considerado um instrumento adequado para orientar acdes em
situacdes criticas no ambiente escolar.

A quinta questdo teve como objetivo avaliar se o formato visual do manual,
incluindo aspectos como design grafico, uso de ilustracdes e organizacao estrutural,

facilita a leitura e a consulta do documento (Gréfico 7).
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Grafico 7. Avaliacdo do Formato Visual (design, ilustragfes, estrutura) do Manual.

@ Sim, é atrativo e funcional
@ Parcialmente
Nao, precisa ser melhorado

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

O resultado foi novamente unanime: 100% dos respondentes (15
participantes) consideraram que o manual é “atrativo e funcional”. Nenhum dos
participantes indicou as opgdes “Parcialmente” ou “Nao, precisa ser melhorado”, e
também ndo foram registradas sugestdes de melhoria na questdo aberta
correspondente.

A unanimidade nesta avaliacao positiva evidencia que o manual cumpre com
eficacia a sua funcdo comunicativa e visual, 0 que é especialmente importante em
materiais de orientacdo que precisam ser rapidamente compreendidos e consultados
em situacdes de emergéncia.

Esse cenario reforca a adequacéo das escolhas de linguagem, diagramacéo
e recursos graficos utilizados, demonstrando que o produto educacional dialoga de
forma satisfatéria com o publico-alvo. Além disso, tal resultado contribui para
consolidar a confiangca da comunidade escolar no uso do manual como ferramenta
de referéncia e apoio nas acfes de prevencdo, preparacao e resposta a situacdes
de risco no ambiente educativo

.Segundo Zabala (1998, p. 76), “a organizacdo gréafica de materiais educativos
deve contribuir para sua inteligibilidade, promovendo acessibilidade e facilitando sua
apropriacao por diferentes perfis de usuarios”. A clareza visual, portanto, ndo € mero
aspecto estético, mas um recurso didatico fundamental, especialmente em
contetdos que exigem acao imediata e segura, como 0S manuais de seguranca.

A auséncia de sugestdes de melhoria indica que o manual atende aos
critérios basicos de legibilidade, estrutura l6gica e uso de recursos visuais que

favorecem a memorizag&o e o acesso rapido as informagdes. Esse aspecto reforca a
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ideia de que um bom design pedagdgico potencializa a usabilidade e contribui
diretamente para a efetividade do contetdo educativo.

Desse modo, acredita-se que os dados do Grafico 7 apontam para a
eficiéncia do projeto gréfico e editorial do produto educacional, que se alinha as boas
praticas recomendadas para a constru¢cdo de documentos orientadores voltados ao
ambiente escolar.

A sexta questdo avaliou se, apds a leitura do manual, os participantes se
sentem mais preparados para agir em situacfes de emergéncia no Campus (Grafico
8).

Grafico 8. Preparacao para Agir em Situacdes de Emergéncia Apos Leitura do
Manual.

® Sim
@ Parcialmente
Néao

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Os resultados foram os seguintes: 80% dos respondentes (12 participantes)
responderam “Sim”; 20% (3 participantes) assinalaram “Parcialmente”; 0%
respondeu “Nao”. As justificativas fornecidas pelos que responderam “Parcialmente”
destacam dois pontos principais: a incerteza emocional diante de uma emergéncia,
mesmo com conhecimento prévio; e a necessidade de treinamentos praticos, como
simulacdes, para fortalecer a capacidade de reacéo.

Essas respostas revelam uma importante distingdo entre o conhecimento
tedrico e a capacidade de aplicacdo pratica em momentos criticos. Como enfatiza
Trivifios (1987, p. 170), “a analise qualitativa deve levar em conta o contexto
subjetivo e emocional dos sujeitos”, pois fatores como ansiedade, medo ou panico
podem interferir na execugéo de a¢cdes mesmo quando ha preparo informacional.

Apesar da maioria expressar seguranga quanto a preparacdo teorica

proporcionada pelo manual, os 20% que se sentiram apenas parcialmente
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preparados indicam uma demanda por estratégias formativas complementares,
como oficinas, simulacbes e treinamentos periddicos, que favorecam a
internalizacdo dos procedimentos de seguranca.

Esse dado reforca a ideia de que o manual é um instrumento inicial e
essencial, mas que sua efetividade plena depende de ac¢les praticas e continuas
que envolvam toda a comunidade académica. A preparacao real em emergéncias,
como destaca Minayo (2012, p. 35), “exige articulagdo entre conhecimento,
experiéncia pratica e capacidade de acao coletiva”.

Em vista disso, a analise do Gréafico 8 demonstra que o manual cumpre um
papel importante na conscientizacdo e orientacdo inicial, mas aponta para a
necessidade de complementaridade entre teoria e pratica na consolidacdo de uma
cultura de seguranca escolar.

A sétima pergunta investigou se as acfes praticas sugeridas pelo manual,
como simulados, brigadas escolares, palestras, uso de QR Codes, entre outras
estratégias preventivas, foram percebidas como vidveis e Uteis para o contexto

escolar (Grafico 9).

Gréfico 9. Viabilidade e Utilidade das A¢bes Praticas Propostas no Manual.

® Sim
® Nao
Parcialmente

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Os resultados foram 100% positivos, pois todos os 15 respondentes
consideraram as propostas totalmente viaveis e pertinentes para a realidade do
IFRR/CBVZO. Esse dado reafirma a qualidade do contetdo proposto e a adequacgéo
das acOes a estrutura e cultura da instituicdo, demonstrando que os participantes
reconhecem o0 potencial das praticas sugeridas para fortalecer o preparo da
comunidade académica diante de situacdes de risco.

Além disso, a auséncia de respostas negativas ou parciais e de comentarios

criticos nesta questdo reforca a ideia de que ha abertura institucional e subjetiva
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para a adocdo dessas praticas. Contudo, é importante lembrar que a percepc¢ao de
viabilidade ndo garante, por si sO, sua execucédo efetiva, 0 que exige compromisso
politico-administrativo, alocacdo de recursos e engajamento coletivo.

Como observa Zabala (1998), a acédo educativa significativa ndo se limita ao
plano das ideias, mas requer praticas concretas que permitam a internalizacdo e o
exercicio ativo do conhecimento. No mesmo sentido, Gatti (2005, p. 149) defende
que propostas educativas bem recebidas devem ser acompanhadas por um “plano
articulado de implementacdo e monitoramento, a fim de consolidar os efeitos
esperados”.

Constatou-se, portanto, que os dados do Grafico 9 demonstram que o manual
foi bem-sucedido em propor acdes contextualizadas e exequiveis, mas evidencia
também a necessidade de continuidade em sua implementagdo préatica, com
treinamentos, campanhas educativas e estratégias de institucionalizacdo, para
alcancar sua finalidade educativa e preventiva.

A oitava questdo avaliou se o Manual de Seguranca contribui para o
fortalecimento de uma cultura de prevencdo e corresponsabilidade no ambiente

escolar (Grafico 10).

Grafico 10. Contribuicdo para a Cultura de Prevencado e Corresponsabilidade na
Comunidade Académica.

® Sim
® Nao
Em parte

Fonte: Dados da Pesquisa (2024).

Os dados revelam que 93,3% dos participantes (14 respondentes)
responderam “Sim”; 6,7% (1 respondente) indicou que o manual contribui “em parte”;
0% respondeu “Nao”. A predominadncia da resposta “Sim” evidencia o
reconhecimento do manual como um instrumento ndo apenas informativo, mas
formador de valores e atitudes preventivas, capazes de transformar a maneira como

a comunidade académica compreende e atua diante de riscos.
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A resposta “em parte” pode ser interpretada como um indicativo de que,
embora o0 material seja positivo, sua efetividade ainda depende da pratica
institucional e do engajamento coletivo. Essa viséo critica esta alinhada a analise de
Minayo (2012), que reforca que produtos educacionais devem estar articulados a um
processo permanente de formacao e sensibilizacdo da comunidade escolar para que
gerem mudancas reais.

A cultura de corresponsabilidade, ao envolver estudantes, professores,
técnicos e gestores, exige ndo apenas a distribuicdo de um manual, mas também
acOes de capacitacdo continuada, incentivo ao protagonismo estudantil, formacao de
brigadas e engajamento em praticas preventivas que deem vida as orientacdes
contidas no documento. Como destaca Oliveira (2016, p. 58), “a eficacia de
documentos orientadores esta diretamente ligada a sua capacidade de promover
didlogo, engajamento e senso de pertencimento nos sujeitos que os utilizam”.

Nesse sentido, acredita-se que os dados do Grafico 10 confirmam que o
manual representa um avango importante para a promog¢do de uma cultura escolar
mais segura e consciente, mas também ressalta que a sustentacdo dessa cultura
depende de préticas concretas e da continuidade das acdes formativas no interior da
instituicao.

Ressalta-se que as duas Ultimas perguntas do questionario convidaram os
participantes a apresentarem sugestdes para o aprimoramento do Manual de
Seguranca do IFRR/CBVZO. Embora a maioria dos participantes tenha optado por
nao deixar comentéarios, algumas contribuicbes significativas foram registradas.
Dentre elas, destacam-se:
> Preocupacdo com a seguranca fisica no Campus, sobretudo quanto a falta de
fiscalizacéo rigorosa nos portdes e no controle de acesso;
> Sugestdo de inclusdo de estratégias especificas para a prevengdo de
incéndios, especialmente em areas externas com mato seco;
> Reforco da necessidade de treinamentos praticos, como simulacdes de
emergéncia, para complementar as orientacdes tedricas; e
> Elogios a estrutura do manual, considerado claro, objetivo e bem elaborado

por mais de um respondente.
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Essas sugestdes demonstram um olhar atento e critico por parte da
comunidade académica, que, mesmo diante de uma avaliagdo majoritariamente
positiva, reconhece pontos de aprimoramento e desafios concretos na realidade
institucional.

A presenca de elogios espontaneos também confirma o valor percebido do
manual como produto educativo. No entanto, conforme salientado por Gatti (2005, p.
147), a escuta das criticas deve ser incorporada como parte do préprio processo de
validacdo do material, pois “o reconhecimento de fragilidades é o primeiro passo
para a qualificacao das praticas educativas”.

A percepcao da necessidade de melhorias estruturais (como seguranga nos
portdes) revela que, para além da dimensdo pedagdgica, 0 manual provoca
reflexdes sobre responsabilidades administrativas e politicas da gestédo institucional.
Isso esta em consonancia com Minayo (2012, p. 39), que afirma que “o impacto de
materiais educativos esta diretamente relacionado a capacidade da instituicdo de
assumir os compromissos sugeridos por tais instrumentos”.

Diante desses apontamentos, ratifica-se que os dados apresentados no
Grafico 10 indicam que, embora o manual tenha sido amplamente aprovado, sua
efetivacdo depende da integracdo entre contetdo, pratica formativa e acbes

institucionais, sendo essencial manter canais abertos de escuta e revisdo continua.

Sintese das Consideracdes sobre o Manual de Seguranca do IFRR/CBVZO

A analise dos dados coletados por meio dos questionarios aplicados junto a
comunidade académica do IFRR/CBVZO revelou uma recepgdo amplamente
positiva do Manual de Seguranca proposto, tanto em sua dimensdo pedagdgica
guanto na funcionalidade préatica. A totalidade dos participantes reconheceu a
clareza do conteddo (100%) e a adequacdo do formato visual, destacando a
linguagem acessivel, a organizagdo didatica e a atratividade estética como
elementos que facilitam a leitura e a consulta.

A aplicabilidade do manual a realidade da instituicdo também foi
majoritariamente validada, ainda que com importantes ressalvas. Parte dos

respondentes destacou dificuldades estruturais da instituicdo, como a auséncia de
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controle rigoroso de acesso ao Campus, 0 que aponta para desafios institucionais
que extrapolam o escopo do documento e exigem acdes integradas da gestao.
Como reforca Gatti (2005), a escuta das criticas € essencial no processo de
aprimoramento das préticas educacionais, pois sdo nesses apontamentos que
residem os indicios mais relevantes para a qualificacdo do material.

As acles praticas sugeridas, como simulados, formacdes e uso de QR
Codes, foram unanimemente consideradas viaveis e Uteis, 0 que confirma a sintonia
entre o conteddo do manual e as possibilidades concretas do contexto escolar.
Contudo, ficou evidenciada a necessidade de que essas acdes sejam efetivamente
implementadas e institucionalizadas, a fim de garantir a internalizacdo dos
conhecimentos e o fortalecimento de uma cultura de corresponsabilidade.

Outro aspecto relevante apontado pelos dados foi o reconhecimento da
importancia do manual como instrumento de formacdo para agir em situacdes de
risco, ainda que parte dos participantes tenha destacado limitacbes emocionais que
exigem complementagbes praticas, como treinamentos e simulagbes. Conforme
observa Trivinios (1987), a aprendizagem significativa em contextos sociais
complexos exige que se considerem as dimensdes subjetivas da experiéncia
humana.

A partir das sugestdes recebidas, reforca-se que o manual ndo deve ser
entendido como um produto acabado, mas como um documento vivo, em constante
processo de construcao, revisdo e aprimoramento. A observacdo de lacunas, como
a falta de orientacdes especificas sobre incéndios em &reas externas, e a
valorizacdo da escuta da comunidade sdo aspectos fundamentais para que o
manual continue atendendo as demandas do cotidiano institucional e as
transformacdes da realidade social (Minayo, 2012).

Dessa forma, conclui-se que o Manual de Seguranca do IFRR/CBVZO
constitui um instrumento educativo eficaz, que promove o conhecimento, estimula a
prevencdo e incentiva a corresponsabilidade coletiva. Sua implementacdo e
continua revisao, aliadas a formacao pratica e ao comprometimento institucional, sao
condicbes essenciais para que a seguranca escolar se consolide como valor e

pratica permanente no cotidiano da instituicéo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertagdo teve como objetivo geral analisar os possiveis
impactos de medidas de seguranca que sao, ou poderiam ser, implementadas no
Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima / Campus Boa Vista
Zona Oeste (IFRR/CBVZO), a partir das percepcdes dos estudantes do curso
Técnico em Administracdo, modalidade subsequente ao Ensino Médio, e servidores.

O estudo evidenciou que a seguranga escolar constitui elemento essencial
para a consolidacdo de ambientes formativos seguros, acolhedores e propicios ao
desenvolvimento integral, sendo um fator estruturante na efetivacdo da Educacao
Profissional e Tecnoldgica (EPT).

No que se refere ao primeiro objetivo especifico, a identificacdo das medidas
de seguranca implementadas demonstrou a existéncia de iniciativas institucionais
relevantes, como monitoramento eletrbnico, protocolos internos e vigilancia
patrimonial. Contudo, observou-se que tais mecanismos ainda carecem de maior
integracdo, atualizac@o peridédica e alinhamento a uma politica institucional mais
ampla de seguranca educacional, o que indica um campo de aprimoramento
constante.

O segundo objetivo especifico, que tratou da percepcao dos estudantes sobre
a seguranca escolar, evidenciou que a sensacéo de protecao influencia diretamente
0 engajamento e 0 bem-estar no processo formativo. Os estudantes reconheceram
avancos nas medidas ja adotadas, mas apontaram fragilidades na preparacdo da
comunidade académica para situacfes emergenciais, reforcando a importancia de
iniciativas preventivas que dialoguem com a vivéncia discente e fortalecam o
sentimento de pertencimento institucional.

O terceiro objetivo especifico analisou os impactos das medidas de seguranca
na organizagdo espacial do CBVZO e sua relagdo com os objetivos pedagdgicos.
Verificou-se que a reorganizacao fisica de determinados ambientes favoreceu a
prevencado de riscos, mas também trouxe desafios quanto a circulacdo e ao uso
pedagodgico dos espacgos. Essa constatacdo reforca que a seguranga escolar ndo
deve comprometer a liberdade de convivéncia e a natureza educativa dos
ambientes, devendo ser pensada em equilibrio com os principios pedagdégicos da
EPT.
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Por fim, o quarto objetivo especifico envolveu a elaboracdo, aplicacdo e
avaliacdo de um Manual de Seguranca Escolar, configurado como Produto
Educacional. Tal manual mostrou-se relevante tanto como guia pratico quanto como
ferramenta pedagodgica, promovendo a conscientizagdo coletiva e fomentando uma
cultura institucional de corresponsabilidade na prevencdo de riscos. O produto
contribui, assim, para consolidar a seguranca como um eixo estruturante da EPT,
alinhando protecéo e formagéo integral.

De forma mais ampla, o estudo demonstrou que a seguranca escolar
transcende a dimensdo do patrimonio fisico, englobando aspectos pedagdgicos,
psicossociais e culturais. Trata-se de um processo coletivo, que exige a participacao
ativa de gestores, docentes, técnicos, estudantes e também da comunidade externa,
em articulacdo com politicas publicas intersetoriais. Essa compreensdo alinha-se
aos principios da EPT, que busca superar a dualidade histérica entre formacéo
técnica e formagdo humana, entendendo a seguranca como condicdo sine qua non
para a promocdo de aprendizagens criticas, emancipadoras e socialmente
significativas.

Entretanto, como toda investigacdo, este trabalho também apresenta
limitacbes. Destaca-se, em especial, a auséncia da escuta sistematica da
comunidade externa ao IFRR/CBVZO, que poderia ter ampliado a analise sobre a
seguranca escolar no territério e em sua relacdo com o entorno social. Do mesmo
modo, a pesquisa concentrou-se em um curso especifico, o que, embora tenha
possibilitado maior profundidade, restringe a generalizacdo dos resultados para
outros cursos e Campi da Rede Federal.

Essas limitagcbes apontam, ao mesmo tempo, caminhos para futuras
pesquisas. Recomenda-se a realizacdo de estudos que envolvam outros Campi do
IFRR e de diferentes Institutos Federais, de modo a ampliar o escopo comparativo e
identificar padrdes ou especificidades regionais. Sugere-se, ainda, incluir de forma
mais sistematica a participagdo da comunidade externa, familias, parceiros
institucionais e sociedade civil, a fim de compreender como a seguranca escolar &
percebida para além dos muros institucionais e como pode ser construida em rede.

Em sintese, a pesquisa reafirma que a promoc¢édo da seguranca escolar é
indispensavel para a consolidacdo de uma EPT comprometida com a formacéo de

sujeitos criticos, autbnomos e eticamente responsaveis, capazes de intervir em sua
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realidade. Ao assegurar espacos pedagdgicos seguros e inclusivos, a EPT fortalece
seu papel social de democratizar o acesso a educacdo publica de qualidade,

socialmente referenciada e promotora da dignidade humana.
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APENDICES

APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Convidamos o(a) Sr.(a) para participar como voluntério(a) da pesquisa:
Seguranca Escolar e A¢Bes Mitigadoras: Uma Analise no Instituto Federal de
Roraima / Campus Boa Vista Zona Oeste, que esta sob a responsabilidade do
pesquisador Jodo Paulo Silva Dantas, mestrando do ProfEPT, orientado pelo
professor Dr. Hudson do Vale de Oliveira. A qualquer momento vocé pode desistir de
participar e podera sair da pesquisa sem nenhum prejuizo para vocé ou para o

pesquisador.

1. O objetivo deste estudo é analisar os impactos da implementagcdo de
medidas de seguranca no IFRR/CBVZO a partir das percepcdes dos alunos e
servidores do curso Técnico em Administracdo, modalidade Subsequente ao
Ensino Médio;

2. Sua participacdo nesta pesquisa sera de parte incluida na amostra, cujas
respostas ao questionario serdo de extrema valia no processo de compreensao dos
fenbmenos estudados;

3. Os beneficios relacionados com a sua participacdo serdo: Melhoria da
Segurangca no Campus, contribuindo para um ambiente mais seguro para
estudantes, docentes e funcionarios; Compreensdo das Percepc¢bes dos Alunos, o
gue pode informar futuras decisdes e estratégias de seguranca; Desenvolvimento de
Recursos de Seguranca, com a criacdo de um Manual de Seguranca, visando
educar a comunidade do Campus sobre seguranga e promover comportamentos
seguros; Informacgéo para Outras Instituicbes, que estdo buscando melhorar suas
proprias medidas de seguranca; Promocdo de uma Cultura de Seguranga no
IFRR/CBVZO;

4. Os riscos da pesquisa estdo relacionados a possiveis desconfortos e
constrangimentos que 0s participantes podem experimentar. Eles incluem
desconforto psiquico e emocional, onde o0s participantes podem sentir leve
constrangimento ao responder algumas perguntas do questiondrio da pesquisa.
Para prevenir esse desconforto, as perguntas serdo revisadas para garantir que

sejam formuladas de maneira respeitosa e sensivel, e suporte psicoldgico sera
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disponibilizado para os participantes que se sentirem desconfortaveis. Outro risco é
a recusa em participar do processo, onde alguns participantes podem optar por nao
participar, o que pode causar ansiedade sobre a decisdo. Para prevenir isso, sera
garantido que os participantes compreendam que a participacdo € voluntaria e que
podem desistir a qualquer momento sem qualquer penalidade ou prejuizo;

Para mitigar os riscos e garantir a seguranca e o bem-estar dos
participantes, ser8o adotadas as seguintes providéncias: Serad garantida a
confidencialidade dos dados coletados, assegurando que as respostas dos
participantes sejam anonimizadas e protegidas contra acesso ndo autorizado.
Manter-se-a uma comunicacdo aberta com os participantes, permitindo que eles
expressem suas preocupacdes e feedback ao longo do processo de pesquisa.
Recursos adicionais, como sessdes de esclarecimento serdo disponibilizadas para
ajudar os participantes a lidar com qualquer desconforto que possa surgir durante a
pesquisa.

5. Serdo excluidos desta pesquisa participantes indigenas, migrantes e
menores de 18 anos de idade.

As informacdes desta pesquisa sdo confidenciais e garantimos que somente o
pesquisador sabera sobre sua participacdo. Vocé receberd uma via deste termo com
o telefone e o endereco institucional do pesquisador e podera esclarecer suas
davidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer momento. Sempre
qgue achar necesséario, podera entrar em contato, por meio do telefone do
pesquisador, Jodo Paulo Silva Dantas (95) 991175833, caso tenha alguma duavida.

Declaro que entendi os objetivos, os riscos e 0s beneficios de minha
participacdo na pesquisa e concordo em participar, bem como autorizo o uso de
minha voz e imagens.

Boa Vista/RR, de de 2024.

Pesquisador Participante da Pesquisa

Endereco Institucional: Rua Prof. Nonato Chacon, N° 1976- Laura Moreira (Conjunto Cidad&o), Boa
Vista - RR / CEP: 69.318-000. E-mail: gabinete.cbvzo@ifrr.edu.br

Endereco do CEP/UFRR: Av. Cap. Ene Garcez, 2413, Bairro: Aeroporto (Campus do Paricarana),
CEP: 69.310-000 - Boa Vista/RR. E-mail: coep@ufrr.br / Fone: (95) 3621-3112
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APENDICE B - Carta de Anuéncia para autorizacéo de pesquisa

Ao senhor, Isaac Sutil da Silva
Diretor-Geral do IFRR/Campus Boa Vista Zona Oeste

Solicitamos autorizacao institucional para realizacdo da pesquisa intitulada A
IMPLEMENTA(;AO DE MEDIDAS DE SEGURANCA NO IFRR/CBVZO: DESAFIOS
E IMPACTOS a ser realizada no IFRR/Campus Boa Vista Zona Oeste, pelo
académico de pds-graduacdo do Mestrado - PROFEPT, Jodo Paulo Silva Dantas,
sob orientacdo do Prof. Dr. Hudson do Vale de Oliveira, com o(s) seguinte(s)
objetivo(s): Geral: Analisar as medidas de seguranca implementadas no
IFRR/CBVZO e seus reflexos na organizacdo espacial, considerando sua
influéncia nos objetivos de aprendizagem, na experiéncia de aprendizagem

dos alunos e nas necessidades da comunidade académica.
Obijetivos especificos:

a) Investigar as medidas de seguranca atualmente implementadas no

IFRR/CBVZO, incluindo politicas, protocolos e infraestrutura fisica,

b) Avaliar a percepcdo da comunidade académica em relacdo a seguranca no

Campus, destacando como isso afeta a experiéncia de aprendizagem;

c) Identificar como as medidas de seguranca influenciam a organizacao

espacial do campus e sua relagdo com os objetivos de aprendizagem;

d) Produzir um Manual de seguranca contendo estratégias de prevencao de
ataques criminosos no ambiente escolar visando promover um ambiente mais

seguro e propicio ao aprendizado.

Ao mesmo tempo, pedimos autorizacdo para que o nome desta instituicao
possa constar no relatério final bem como em futuras publicagdes na forma de artigo

cientifico.

Ressaltamos que os dados coletados serdo mantidos em absoluto sigilo de
acordo com a Resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS/MS) 510/16 que
trata da Pesquisa envolvendo Seres Humanos. Salientamos ainda que tais dados
serdo utilizados somente para realizagéo deste estudo.



84

Na certeza de contarmos com a colaboracdo e empenho desta Diretoria,
agradecemos antecipadamente a atencdo, ficando a disposicdo para quaisquer

esclarecimentos que se fizerem necessarios.
Pesquisador principal: Mestrando Jodo Paulo Silva Dantas
Contatos: (95) 99117-5833, joaopaulosilvadntas2020@gmail.com
Orientador: Professor Dr. Hudson do Vale de Oliveira

Contatos: (11) 97751-2110, hudson.oliveira@ifrr.edu.br

BOA VISTA/RR, de de 2024.

Prof(a). titulagdo e nome completo

Pesquisador (a) Responsavel do Projeto

Diretor Geral do IFRR/CBVZO

( ) Concordamos com a solicitacdo ( ) Nao concordamos com a solicitagéo
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APENDICE C - Questionario para Professores e demais Servidores

Caro(a) participante, agradecemos por colaborar com nossa pesquisa sobre a
‘Seguranca Escolar e A¢gdes Mitigadoras: Uma Analise no Instituto Federal de
Roraima / Campus Boa Vista Zona Oeste”. Suas respostas séo fundamentais para

o desenvolvimento desta pesquisa.

Instrucdes:

- Este questionario é semi-estruturado, o que significa que vocé tem a
liberdade de elaborar suas respostas de forma mais aberta;

- Sinta-se a vontade para fornecer informacfes detalhadas e exemplos
especificos sempre que possivel;

- N&o héa respostas certas ou erradas; estamos interessados na sua
percepcao e experiéncia pessoal;

- Suas respostas serdo tratadas de forma confidencial e usadas apenas para

fins académicos.

Dados

Nome:

ldade:

Cargo ou funcéo no IFRR/CBVZO:
Tempo de vinculo com o IFRR/CBVZO:

Contato:

Percepcdes acerca das Medidas de Seguranca
Como vocé descreveria a atual situacdo de seguranca no IFRR/CBVZO?
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Quais sédo as principais medidas de seguranc¢a implementadas no Campus que vocé

considera eficazes?

Vocé acredita que existem &reas ou aspectos da seguranca no Campus que

poderiam ser melhorados? Se sim, quais e por qué?

Como vocé avalia a comunicacdo e a disseminacdo de informacBes sobre

seguranca no Campus?

Quais sédo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo a seguranca no

Campus?
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Como vocé acha que os estudantes percebem as medidas de seguranca

implementadas no Campus?

Vocé acredita que um Manual de Seguranca seria Gtil para melhorar a seguranca no

Campus? Por qué?

Que tipo de informacBes vocé acha que deveriam ser incluidas no Manual de

Seguranca?

Como vocé acha que o Manual de Seguranca deveria ser distribuido para garantir
que ele seja lido e compreendido por todos no Campus?
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Vocé tem alguma sugestdo ou comentario adicional sobre a seguranca no Campus

ou sobre o Manual de Seguranca proposto?

Agradecemos sua participacao.
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APENDICE D - Questionario para alunos

Caro (a) participante, agradecemos por colaborar com nossa pesquisa sobre
a“Seguranca Escolar e A¢cBes Mitigadoras: Uma Anédlise no Instituto Federal de
Roraima / Campus Boa Vista Zona Oeste”. Suas respostas sédo fundamentais para

o desenvolvimento desta pesquisa.

Instrucdes:

- Este questionario é semi-estruturado, o que significa que vocé tem a
liberdade de elaborar suas respostas de forma mais aberta;

- Sinta-se a vontade para fornecer informacdes detalhadas e exemplos
especificos sempre que possivel;

- Nao ha respostas certas ou erradas; estamos interessados na sua
percepcao e experiéncia pessoal;

- Suas respostas serdo tratadas de forma confidencial e usadas apenas para

fins académicos.

Dados

Nome:

ldade:

Contato:

Turma no IFRR/CBVZO:

Ano de Matricula no IFRR/CBVZO:

PercepcOes acerca das Medidas de Seguranca

Perguntas semiestruturadas para aplicar aos alunos do Curso Técnico
Subsequente em Administragédo do IFRR/CBVZO:

Como vocé avalia a seguranca atual no Campus do IFRR/CBVZO?
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Quais medidas de seguranca implementadas no Campus vocé considera mais

eficazes?

Vocé acredita que existem areas de seguranca no Campus que precisam ser

melhoradas? Se sim, quais e por qué?

Como vocé avalia a comunicacao sobre as medidas de seguranca no Campus?

Vocé ja teve alguma experiéncia onde sentiu que a seguranca no Campus era

insuficiente? Se sim, pode compatrtilhar essa experiéncia?
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Vocé acha que um Manual de Seguranca seria Util para vocé e outros estudantes?

Por qué?

Que tipo de informacdes vocé gostaria de ver incluidas no Manual de Seguranca?

Como vocé acha que o Manual de Seguranca deveria ser distribuido para garantir

gue seja lido e compreendido pelos estudantes?

Vocé tem alguma sugestdo de como a seguranca no Campus poderia ser

melhorada?
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Vocé tem algum comentario ou sugestao adicional sobre a seguranca no CBVZO ou

sobre o Manual de Seguranca proposto?

Agradecemos sua participacao.
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APENDICE E - Avaliacédo da Proposta de Manual de Seguranca Escolar do
IFRR/CBVZO

Este formulario tem como objetivo coletar a percep¢do da comunidade
académica sobre a Proposta de um Manual de Seguranca Escolar do
IFRR/CBVZO, elaborado como Produto Educacional da pesquisa de mestrado de

Joao Paulo Silva Dantas, sob orientacao do Prof. Dr. Hudson do Vale de Oliveira.

Sua participacéo € fundamental para aprimorar esta proposta.

O formulario é anénimo e leva apenas alguns minutos para ser

respondido.

* Indica uma pergunta obrigatéria

E-mail *

1. Vocé faz parte de qual segmento da comunidade académica? *

Marcar apenas uma oval.
Professor/a e Gestor/a
Professor/a
Técnico-administrativo
Técnico-administrativo e Gestor/a

Estudante
2. O conteudo do manual é claro, acessivel e de facil compreensdo? *
Marcar apenas uma oval.

Sim Nao Parcialmente

Se respondeu "N&o" ou "Parcialmente”, justifique:
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3. As recomendacdes e orientacdes presentes no manual sdo aplicaveis a
realidade do IFRR/CBVZO?

Marcar apenas uma oval.
Sim, totalmente
Sim, mas exige adaptacoes

Nao

Se respondeu "Sim, mas exigem adaptac¢des” ou "N&ao", justifique:

4. O manual contempla as principais situacdes de risco e emergéncia que

podem ocorrer no campus?

Marcar apenas uma oval.

Sim Nao Parcialmente

Se respondeu "Nao" ou "Parcialmente”, quais situacdes faltaram?

5. O formato visual (design, ilustracfes, estrutura) facilita a leitura e a consulta

do manual?

Marcar apenas uma oval.

Sim, é atrativo e funcional Parcialmente



95

N&o, precisa ser melhorado

Se respondeu "Parcialmente” ou "N&o, precisa ser melhorado", aponte sugestdes de

melhoria:

6. Ap6s a leitura do manual, vocé se sente mais preparado(a) para agir em

situacdes de emergéncia no Campus?

Marcar apenas uma oval.

Sim Parcialmente Nao

Se respondeu "Parcialmente” ou "N&o", explique:

7. As propostas de acdes préticas (simulados, brigadas, palestras, QR Codes,

etc.) sdo viaveis e (teis para o contexto escolar?

Marcar apenas uma oval.

Sim Nao Parcialmente

Se respondeu "Parcialmente” ou "N&o", comente:
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8. O manual contribui para o fortalecimento de uma cultura de prevencdo e

corresponsabilidade na comunidade académica?

Marcar apenas uma oval.

Sim Nao Em parte

Comente sua resposta, se desejar:

9. Vocé tem sugestdes ou observacdes para o aprimoramento do Manual de

Seguranca Escolar?
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ANEXO A - Parecer consubstanciado do CEP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: SEGURANGCA ESCOLAR E ACOES MITIGADORAS: UMA
ANALISE NO INSTITUTO FEDERAL DE RORAIMA/CAMPUS BOA VISTA ZONA

OESTE
Pesquisador: JOAO PAULO SILVA DANTAS
Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 81248824.0.0000.5302

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
RORAIMA

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
NUmero do Parecer: 7.014.800

Apresentacao do Projeto:
Introducao:

A seguranca escolar € um aspecto fundamental no contexto educacional,
sendo essencial para a criacdo de um ambiente adequado ao ensino e ao
desenvolvimento dos estudantes (Abramovay, 2015). O impacto das medidas de
seguranca no ambiente escolar transcende os limites da instituicdo, influenciando
ndo apenas a qualidade da educacgdo, mas também a percep¢do da comunidade
local sobre o ensino. Conforme destaca Bruzi (2021), escolas seguras séo
consideradas pilares da comunidade, desempenhando um papel crucial no
desenvolvimento social e econémico local. Portanto, a implementacdo eficaz de
medidas de seguranca ndo sé protege os individuos na escola, como também
fortalece os lagcos entre a instituicio e a comunidade em que estd inserida. O

Anuario da Seguranca Publica enfatiza a relevancia de um ambiente seguro para o
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desenvolvimento académico, ressaltando que a seguranca no contexto escolar é
fundamental para a percepcdo adequada de situacfes de violéncia, 0 que, por sua
vez, é essencial para a formulacdo de estratégias de resposta mais eficazes
(FORUM, 2023). Nessa perspectiva, € importante destacar que o Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) atende uma comunidade
académica que requer atencdo e cuidados por parte do Estado, especialmente no
que diz respeito a seguranca. Observa-se que os campi desta instituicdo de ensino
contratam servicos de seguranca privada por meio de acordos especificos. No
entanto, € fundamental que tais servicos ndo se restrinjam a protecdo dos ativos
patrimoniais da instituicdo, mas também estejam capacitados para assegurar a
integridade do corpo discente (IFRR, 2019). Nesse contexto, € imprescindivel que os
profissionais responsaveis pela seguranca, particularmente no CBVZO, possuam
competéncias em gestdo de crises, a fim de enfrentar eventuais situacdes de risco
no ambiente educacional. Diante do exposto, torna-se imperativo realizar uma
andlise detalhada dos protocolos e contratos firmados entre o IFRR e as empresas
encarregadas da seguranca privada. Essa andalise tem como objetivo assegurar a
existéncia de procedimentos eficazes para 0 manejo de incidentes criminais que
possam ocorrer nos limites do Campus. Além disso, uma consulta prévia foi
realizada com a Diretoria de Administracdo responsavel pela gestdo desses
contratos, a fim de obter uma compreensdo preliminar do ambiente do Campus,
essencial para a contextualizacdo do estudo proposto. A presente proposta de
pesquisa tem como objetivo identificar lacunas nas medidas de seguranca existentes
e propor solucdes eficazes para garantir um ambiente escolar seguro e acolhedor
para os estudantes do IFRR/CBVZO. A andlise pretendida busca néo apenas
investigar a eficiéncia dos servigcos de seguranca privada contratados, mas também
compreender a percep¢do dos estudantes em relacdo as medidas de seguranca
adotadas e como estas influenciam sua experiéncia no ambiente académico. A
presente pesquisa visa contribuir para 0 aprimoramento das politicas de
seguranca do IFRR/CBVZO e de outras instituicdes de ensino técnico e tecnolégico,
promovendo a segurancga e o bem-estar dos estudantes. Os resultados deste estudo
servirdo como base para a implementacdo de estratégias mais eficazes e
adequadas as necessidades especificas da comunidade académica, alinhadas com

0s propositos do ProfEPT, vinculado a linha de pesquisa 2 e ao Macroprojeto 6.
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Assim, a relevancia social desta pesquisa reside na importancia da seguranca
escolar para o desenvolvimento integral dos estudantes, para a criagdo de um
ambiente educacional saudavel e para o fortalecimento da relacdo de confianga
entre a instituicdo de ensino e sua comunidade académica. Por meio da analise
proposta, pretende-se contribuir para a construcdo de ambientes educacionais mais
seguros, acolhedores e propicios ao aprendizado e desenvolvimento de todos os

envolvidos.

Hipotese:

O IFRR/CBVZO possui medidas de seguranca atualmente implementadas,
incluindo politicas, protocolos e estrutura fisica; A percepcao dos estudantes em
relacdo a seguranca no IFRR/CBVZO afeta a experiéncia formativa, resultando em
um ambiente mais propicio ao aprendizado; As medidas de seguranca
implementadas no IFRR/CBVZO influenciam positivamente a organizacdo espacial
do Campus e contribuem para alcancar os objetivos de aprendizagem; O
desenvolvimento, aplicacdo e avaliacdo de um Manual de Seguranca baseado nos
resultados da pesquisa resultara em um recurso eficaz para promover um ambiente

escolar mais seguro e propicio ao aprendizado no IFRR/CBVZO.

Metodologia Proposta:

O percurso metodolégico desta pesquisa envolvera revisao bibliografica para
compreender o contexto da seguranca escolar, utilizando abordagens qualitativa e
guantitativa. Os dados serdo coletados por meio de entrevistas para capturar as
experiéncias e percepcOes dos estudantes sobre as medidas de seguranca na
escola. Além disso, uma analise documental das politicas e procedimentos de
seguranca da escola ser realizada. Os dados coletados serdo analisados utilizando
técnicas de analise de conteudo baseadas nas proposicdes de Gil (2002),
identificando temas comuns e padrdes nas percepcdes dos estudantes. Ao longo de
todo o processo, serd dada atencdo aos principios éticos de privacidade e
confidencialidade dos participantes. O objetivo é fornecer fundamentos e
recomendacles préaticas para a melhoria da seguranga escolar no IFRR/CBVZO.
Realizada no IFRR/CBVZO, o locus da pesquisa se justifica pela localizacdo em uma

area com alta vulnerabilidade social, tornando-se significativa para analises
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relacionadas a seguranca escolar. A escolha do curso técnico em Administracao,
modalidade subsequente, se justifica pelo fato de ser oferecido no periodo noturno,
0 que atrai estudantes adultos que geralmente possuem maior maturidade e
consciéncia, tornando-os colaboradores valiosos para a pesquisa. Essa
caracteristica do curso proporciona um ambiente propicio para a coleta de dados,
pois 0s estudantes adultos tendem a ter experiéncias e perspectivas diversificadas
que podem enriquecer a andlise e as conclusbes da pesquisa. Além disso, a
disponibilidade dos alunos no periodo noturno pode facilitar a participacdo e
engajamento no estudo, contribuindo para a qualidade e relevancia dos dados
coletados. Serdo incluidos 50% (30) da populacdo-alvo, seguindo critérios
essenciais para os métodos de coleta de dados e a validade dos resultados. Para a
coleta de dados, sera utilizado um questionario estruturado destinado aos
estudantes, contendo perguntas abertas e fechadas para avaliar a percepcdo das
medidas de seguranca no Campus e possiveis areas de melhoria. Além disso, serdo
realizadas entrevistas semiestruturadas com professores e servidores técnico
administrativos para obter informagdes mais aprofundados sobre a implementacao
das medidas de seguranca e os desafios enfrentados. Também esta previsto um
didlogo formal com a Diretoria do Campus para obter informac¢des precisas sobre 0s
protocolos de seguranca e sua execucdo, investigando a eficacia da
disseminacdo de informacdes de seguranca entre a comunidade académica.

Metodologia de Andlise de Dados:

Apos a coleta, os dados serdo organizados de acordo com as categorias
definidas no questionario e nas entrevistas. Isso inclui a classificacdo das respostas
dos participantes de acordo com 0s temas relevantes para a pesquisa. As respostas
dos participantes serdo codificadas para facilitar a analise. Os dados coletados serao
verificados para garantir sua precisao e confiabilidade. Isso pode envolver a revisao
das respostas dos participantes e a verificacdo de inconsisténcias ou erros. Desta
forma, para a realizacao deste estudo € fundamental a coleta de dados detalhados.

Isso envolve a andlise do contrato estabelecido com a empresa responsavel
pela seguranca privada, bem como a consulta aos registros dos estudantes do curso
técnico de administracdo subsequente ao Ensino Médio e dos funcionarios no

controle académico do IFRR/CBVZO. Para os dados coletados através do
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guestionario, sera realizada uma analise quantitativa. Isso pode envolver a utilizacdo
de estatisticas descritivas (como média, mediana, moda, etc.) para resumir 0s
dados, bem como testes estatisticos para identificar padrbes ou tendéncias
significativas. Para os dados coletados através das entrevistas e da analise
documental, sera realizada uma analise qualitativa e quantitativa. Isso pode envolver
a identificacdo de temas ou padrbes emergentes nas respostas dos participantes e a
interpretacdo desses temas a luz da literatura existente e dos objetivos da pesquisa.
Findando, a andlise de dados na fase da sistematizacdo e da interpretacdo dos
dados, mesmo se tratando de pesquisa de cunho qualitativa e quantitativa, entende-
se que o pesquisador precisa ultrapassar a descricdo e ir além. Para tanto, sera
necessario fazer um esforco de abstracdo, ultrapassando os dados, tentando
possiveis explicacdes, configuracdes e fluxos de causa e efeito (Gil, 2002, p. 134).
Isto posto, os resultados da andlise dos dados serdo apresentados de forma clara e
compreensivel, utilizando graficos, tabelas e descricbes textuais conforme
apropriado. Além disso, os resultados serdo interpretados a luz dos objetivos da
pesquisa e das teorias e pesquisas existentes sobre seguranca escolar. Finalmente,
com base nos resultados da analise dos dados, serdo apontadas recomendacdes

para melhorar a seguranca escolar no IFRR/CBVZO.

Critério de Incluséo:

Os critérios de inclusdo para a participacdo no estudo incluem estar
matriculado no médulo 2024.2 do e ativo nas turmas de 2023 e 2024 do curso
técnico em Administracdo, ser docente do curso ou funcionario administrativo do
CBVZO. A participacdo dos sujeitos sera voluntaria e condicionada a assinatura do

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Critério de Excluséo:

Serdo excluidos da pesquisa os estudantes matriculados em anos letivos
anteriores a 2023, estudantes indigenas, estudantes estrangeiros que ndo dominem
o idioma portugués, estudantes menores de 18 anos de idade e aqueles que, por
gualguer motivo, manifestarem desconforto durante o desenvolvimento da pesquisa

e optarem por desistir, mesmo apoés ter assinado o TCLE.

Objetivo da Pesquisa:
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Objetivo Primario:

Analisar os impactos da implementacdo de medidas de seguranca no
IFRR/CBVZO a partir das percepg¢des dos alunos e servidores do curso Técnico em
Administragcdo, modalidade subsequente ao Ensino Médio.

Objetivo Secundério:

Identificar as medidas de seguranca atualmente implementadas no
IFRR/CBVZO, incluindo politicas, protocolos e infraestrutura; Mapear e refletir sobre
a percepcao dos estudantes em relacdo a seguranca no CBVZO, destacando como
isso afeta a experiéncia formativa; Analisar como as medidas de seguranca
influenciam a organizacédo espacial do CBVZO e sua relacdo com 0s objetivos de
aprendizagem; Produzir, aplicar e avaliar um Manual de seguranga contendo acgdes
mitigadoras de prevencdo de ataques criminosos no ambiente escolar, visando

promover um ambiente mais seguro e propicio ao aprendizado.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Riscos:

Os riscos da pesquisa estdo relacionados a possiveis desconfortos e
constrangimentos que 0s participantes podem experimentar. Eles incluem
desconforto psiquico e emocional, onde os participantes podem sentir leve
constrangimento ao responder algumas perguntas do questiondrio da pesquisa.
Para prevenir esse desconforto, as perguntas serdo revisadas para garantir que
sejam formuladas de maneira respeitosa e sensivel, e suporte psicologico sera
disponibilizado para os participantes que se sentirem desconfortaveis. Outro risco é
a recusa em participar das entrevistas, onde alguns participantes podem optar por
nao participar, 0 que pode causar ansiedade sobre a decisdo. Para prevenir isso,
sera garantido que os participantes compreendam que a participagcdo € voluntaria e
que podem desistir a qualguer momento sem qualquer penalidade ou prejuizo. Além
disso, serdo oferecidas alternativas de participacdo, como entrevistas por
escrito ou via online, em momentos mais convenientes. Para mitigar os riscos e
garantir a seguranca e o bem-estar dos participantes, serdo adotadas as seguintes
providéncias: Sera garantida a confidencialidade dos dados coletados, assegurando

gue as respostas dos participantes sejam anonimizadas e protegidas contra acesso
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nao autorizado. Manter-se-A& uma comunicacdo aberta com o0s participantes,
permitindo que eles expressem suas preocupagbes e feedback ao longo do
processo de pesquisa. Recursos adicionais, como sessodes de esclarecimento serao
disponibilizadas para ajudar os participantes a lidar com qualquer desconforto que

possa surgir durante a pesquisa.

Beneficios:

Melhoria da Seguranca no Campus: A pesquisa ajudara a identificar areas de
melhoria na seguranca do Campus, contribuindo para um ambiente mais seguro
para estudantes, docentes e funcionarios; Compreensdo das Percepcdes dos
Alunos: A pesquisa fornecerd insights valiosos sobre como os estudantes percebem
as medidas de seguranca existentes, o que pode informar futuras decisfes e
estratégias de seguranca; Desenvolvimento de Recursos de Seguranca: A pesquisa
resultara na criacdo de um Manual de Seguranca, um recurso valioso que pode
ajudar a educar a comunidade do Campus sobre seguranca e promover
comportamentos seguros; Contribuicdo para a Literatura de Seguranca Escolar: A
pesquisa contribuira para a literatura académica sobre seguranca escolar,
fornecendo um estudo de caso detalhado sobre a implementacdo de medidas de
seguranca em um Campus especifico; Informacdo para Outras Instituicbes: Os
resultados da pesquisa podem ser Uteis para outras instituicdes que estdo buscando
melhorar suas préprias medidas de seguranca; Promocdo de uma Cultura de
Seguranca: Ao abordar a seguranca de maneira abrangente e envolver toda a
comunidade do Campus, a pesquisa pode ajudar a promover uma cultura de
seguranca no IFRR/CBVZO.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se da segunda versdo deste protocolo de pesquisa que retorna a este

CEP para sanar as pendéncias apontadas na versao anterior.

A pesquisa utilizara abordagens qualitativa e quantitativa, bem como analise
de conteudo. A pesquisa sera realizada no CBVZO devido a sua localizacdo em uma
area de elevada vulnerabilidade social. Os participantes serdo estudantes e

professores do curso Técnico em Administracdo, bem como servidores técnico-
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administrativos da InstituicAo de ensino. Propbe-se que 30% dos alunos com
matriculas ativas sejam incluidos na amostra, a fim de assegurar uma
representatividade adequada para a pesquisa. Serdo utilizados questionarios,
entrevistas e diadlogos para coletar dados sobre a percepcao e eficdcia das medidas
de seguranca. A analise dos dados visara identificar padrdes e recomendacfes para
melhorar a seguranca escolar no IFRR/CBVZO. Medidas éticas serdo rigorosamente
seguidas, incluindo a obtencdo de consentimento dos participantes e a avaliacao
dos riscos e beneficios do estudo.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Vide o campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes”.

Recomendacdes:

Vide o campo "Conclusfes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes".

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Pendéncias apontadas na versao anterior, conforme parecer n. 6.936.717 emitido
em 08 de julho de 2024.

PENDECIA 01: Solicita-se que 0s riscos da pesquisa sejam expressos de forma
clara no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e demais documentos (projeto
basico e projeto detalhado), bem como a apresentacédo das providéncias e cautelas
a serem empregadas para evitar e/ou reduzir efeitos e condicdes que possam vir a
causar algum dano ao participante de pesquisa (Resolucdo CNS n° 510 de 2016,
Artigo 2°, Inciso XXV; Artigo 17, Inciso II).

RESPOSTA DO PESQUISADOR: Redacéo padronizada inserida no corpo do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), no projeto basico (pag.52) e no
projeto detalhado.

ANALISE DO CEP: Pendéncia atendida.

CONCLUSAO:
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Este CEP manifesta-se pela aprovacdo deste protocolo de pesquisa, pois

nao foram mais observados 6bices éticos.

Consideracdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacdes Basicas PB_INFORMACOES _ 09/07/2024 Aceito
BASICAS DO _P
do Projeto ROJETO 2310765.pdf 15:04:05
Projeto Detalhado / Projeto_de_pesquisa_ 09/07/2024 JOAO PAULO Aceito
JP.pdf SILVA
Brochura 15:02:25 DANTAS
Investigador
Outros CARTA_DE_SOLUCO 09/07/2024 JOAO PAULO Aceito
ES_ATRIBUIDAS SILVA
| AS_PENDENCIAS.pd 14:55:19 DANTAS
f
TCLE / Termos de TCLE_JP.pdf 09/07/2024 JOAO PAULO Aceito
SILVA
Assentimento / 14:53:56 DANTAS
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de Justificativa_de_ausen 25/06/2024 JOAO PAULO Aceito
cia.pdf SILVA
Assentimento / 23:11:59 DANTAS
Justificativa de
Auséncia
Outros Carta_de_anuencia_J 21/06/2024 JOAO PAULO Aceito
P.pdf SILVA
19:31:31 DANTAS
Folha de Rosto Folha_de_rosto_JP.pdff  21/06/2024 JOAO PAULO Aceito
SILVA
19:30:14 DANTAS
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