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REFLEXOES ACERCA DO LETRAMENTO DIGITAL NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Resumo: O Letramento digital configura-se como uma pratica social intrincada e
imprescindivel a formacdo no @mbito da Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Tal processo
engloba competéncias de natureza cognitiva, informacional, comunicativa e ética, as quais séo
requeridas para a interpretacdo, elaboracdo e disseminacdo de significados em ambientes
digitais multimodais. O presente estudo objetivou delinear a relevancia do letramento digital na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, mediante a analise das divergéncias entre a utilizacéo
corrente das tecnologias digitais e sua aplicagdo no contexto académico, bem como a
investigacao do papel da mediacéo pedagogica na edificagcdo dessas competéncias. Caracteriza-
se como uma pesquisa de cunho bibliografico e documental, adotando uma abordagem
qualitativa, com fundamentacédo na analise de contetido. Os achados investigativos indicam que
a mera familiaridade com as tecnologias digitais ndo assegura, por si s6, a consolidagdo do
letramento digital, evidenciando a premente necessidade de processos formativos que
estimulem a prospec¢do, a avaliacdo critica e a geracdo de informagcfes em ecossistemas
digitais. Ademais, a analise desvelou as limitagdes conceituais relacionadas aos chamados
nativos digitais, ressaltando a indispensabilidade da mediacdo pedagdgica, da formacgdo
continuada do corpo docente e da integracdo curricular das tecnologias digitais para o
aprimoramento de competéncias digitais criticas na Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Em
suma, o letramento digital constitui uma dimensédo basilar da formacéo integral na Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, fomentando o exercicio critico, ético e profissional dos discentes
em uma sociedade permeada pela cultura digital.

Palavras-chave: Letramento digital; Educacdo Profissional e Tecnoldgica; Competéncias
digitais.



REFLECTIONS ON DIGITAL LITERACY IN VOCATIONAL AND
TECHNOLOGICAL EDUCATION

Abstract: Digital literacy is an intricate social practice that is essential to education within
Vocational and Technological Education. This process encompasses cognitive, informational,
communicative, and ethical competencies required for interpreting, creating, and disseminating
meanings in multimodal digital environments. This study aimed to outline the relevance of
digital literacy in Vocational and Technological Education by analyzing the divergences
between the everyday use of digital technologies and their application in academic contexts, as
well as by investigating the role of pedagogical mediation in the development of these
competencies. It is characterized as a bibliographic and documentary study, adopting a
qualitative approach based on content analysis. The findings indicate that mere familiarity with
digital technologies does not, in itself, ensure the development of digital literacy, highlighting
the pressing need for educational processes that foster the search for, critical evaluation of, and
production of information within digital ecosystems. Furthermore, the analysis revealed
conceptual limitations associated with the so-called digital natives, emphasizing the importance
of pedagogical mediation, continuing teacher education, and the curricular integration of digital
technologies for the development of critical digital competencies in Vocational and
Technological Education. In conclusion, digital literacy constitutes a fundamental dimension
of comprehensive education in Vocational and Technological Education, fostering students'
critical, ethical, and professional engagement in a society permeated by digital culture.

Keywords: Digital literacy; Vocational and Technological Education; Digital competencies.
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1 INTRODUCAO

O conceito de letramento vai além da simples aquisi¢cdo das habilidades de ler e escrever.
Segundo Soares (2021), a alfabetizacdo se limita ao aprendizado do sistema alfabético e suas
regras. Ja o letramento, por outro lado, consiste no desenvolvimento de competéncias para usar
a leitura e a escrita de forma adequada em diferentes contextos sociais. Assim, embora
intimamente relacionados, alfabetizacdo e letramento sdo processos distintos: o primeiro foca
na aquisicéo do codigo escrito, enquanto o segundo abrange o seu uso social.

Essa distin¢do torna-se ainda mais urgente na atualidade, uma vez que as demandas
sociais de uso da linguagem migraram expressivamente para os suportes digitais. N&o se trata,
portanto, apenas de transpor o texto impresso para a tela, mas de compreender que esse novo
espaco fisico e virtual reconfigura as praticas de interacao, exigindo habilidades comunicativas
e de producdo que vdo muito além do mero dominio técnico de uma ferramenta.

Nesse contexto mais amplo de praticas sociais de linguagem, o conceito de letramento
amplia-se para contemplar as praticas de leitura, escrita, navegacdo e comunicacao realizadas
em ambientes digitais (Lévy, 2010). Nessa perspectiva, Ribeiro e Coscarelli (2014)
compreendem o letramento digital como um conjunto de praticas sociais que envolvem a leitura
e a producdo de textos em diferentes suportes e plataformas digitais. Para as autoras, ser letrado
digital implica utilizar as tecnologias de forma critica e significativa, desenvolvendo
competéncias relacionadas a comunicacdo, a busca e selecdo de informaces, a avaliacdo da
credibilidade das fontes e a producao de conteddos em ambientes digitais.

No ambito especifico da presente pesquisa, a Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(EPT) ganha destaque. Prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/1996), essa modalidade educacional visa preparar os alunos para o exercicio profissional,
para 0 mercado de trabalho e para a vida em sociedade (Brasil, 1996).

Caracterizada pela articulacdo entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, a Educacao
Profissional e Tecnologica (EPT) busca promover uma formacdo que ultrapasse a mera
qualificacdo técnica, a fim de contribuir para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades
e competéncias necessarias a atuacao critica e consciente em diferentes contextos sociais e
profissionais.

Nesse cenario de integracdo entre formagdo e mundo do trabalho, marcado pela
crescente presenca das tecnologias digitais nos processos produtivos, comunicacionais e



educacionais, torna-se fundamental que os estudantes desenvolvam competéncias que lhes
permitam utilizar esses recursos de forma critica, ética e significativa. Dessa forma, a
importancia do letramento digital na Educaco Profissional e Tecnoldgica reside na necessidade
de formar sujeitos capazes de utilizar as tecnologias digitais ndo somente de maneira
operacional, mas também de forma critica, reflexiva e ética.

A partir dessa problematizacdo, a escolha desta tematica decorre da experiéncia
profissional da autora em ambientes da educacao basica, na formacao continuada de professores
e em projetos pedagogicos voltados ao uso educativo de tecnologias digitais; vivéncias que
evidenciaram repetidas tensdes entre 0 amplo acesso a dispositivos e plataformas e a efetiva
apropriacdo académica desses recursos por parte dos estudantes da Educacgdo Profissional e
Tecnologica (EPT).

Partindo dessas observacdes, 0 estudo assume como hipotese que a familiaridade
cotidiana com tecnologias digitais ndo se traduz automaticamente em letramento digital
académico, uma vez que esse processo pressupde mediacdo pedagdgica intencional,
reorganizacdo das praticas docentes e integracdo curricular capaz de articular ciéncia,
tecnologia, trabalho e cultura. Dessa forma, definem-se como objetivos deste trabalho:
compreender as relagOes entre o uso cotidiano das tecnologias e o desenvolvimento do
letramento digital na EPT; analisar as diferengas entre usos cotidianos e usos académicos das
Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicagdo (TDIC); e investigar o papel da mediacéo
pedagdgica na construcdo de competéncias digitais criticas e profissionais.

Nesse contexto, a problematica central reside na discrepancia entre o uso social das
tecnologias, frequentemente caracterizado por comunicagdo rapida, consumo fragmentado de
informag0es e praticas multimodais de entretenimento, e o uso académico e formativo, que
exige selecdo criteriosa de fontes, curadoria informacional e sistematizacdo do conhecimento,
argumentacao sustentada e validagéo das informagoes.

Quanto aos procedimentos metodologicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica de
abordagem qualitativa, com andlise de conteldo, articulada a analise do percurso formativo
registrado em Plano de Formacdo e Memorial descritivo. Justifica-se a investigacdo pela
relevancia formativa do letramento digital para a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT):
além de ampliar a incluséo digital, o estudo busca subsidiar praticas pedagogicas e politicas
institucionais que promovam a transi¢ao do uso cotidiano para usos académicos e profissionais

significativos.



Assim, propde-se contribuir para a construcao de diretrizes pedagdgicas e institucionais
que tornem a mediac¢do docente e a formagdo continuada centrais para o desenvolvimento de
um letramento digital critico, capaz de articular competéncia técnica, pensamento critico e

responsabilidade ética no contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
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2 CAMINHOS METODOLOGICOS E PERCURSO FORMATIVO

De acordo com Gil (2008), a pesquisa bibliografica é construida a partir de material ja
publicado, como livros, artigos cientificos, teses e dissertacdes, permitindo ao pesquisador
analisar diferentes contribuicOes teoricas sobre determinado objeto de estudo. Neste estudo, a
investigacdo foi operacionalizada a partir de buscas em bases de dados e repositdrios
académicos, tais como Google Scholar, SCIELO e Portal de Periédicos CAPES. Para a selecdo
do material, foram considerados apenas estudos diretamente relacionados aos objetivos da
pesquisa, enquanto foram excluidos trabalhos que abordavam o uso de tecnologias digitais sem
articulacdo com processos educativos. O recorte temporal priorizou produgdes entre o perido
de 2000 a 2026, com destaque para autores consolidados na area de letramento digital, cultura
digital e tecnologias educacionais.

Para a busca, foram utilizados descritores em portugués e inglés, combinados por meio
de operadores booleanos, incluindo: “letramento digital”, “alfabetizacdo digital”, “nativos
digitais”, “cultura digital”, “educagdo profissional e tecnologica”, “inclusdo digital”,
“multiletramentos” e “mediagdo pedagdgica”.

O material selecionado foi composto por artigos revisados por pares, capitulos de livros,
teses, dissertacfes e relatorios institucionais pertinentes a temética investigada. Essas
referéncias foram organizadas em fichamentos, nos quais foram sistematizadas contribuicdes
tedricas, metodoldgicas e evidéncias empiricas, em didlogo com as inquietagdes iniciais
registradas no Plano de Formacéo e no Memorial Descritivo.

De forma complementar a pesquisa bibliogréfica, foi realizada pesquisa documental,
entendida por Marconi e Lakatos (2021) como aquela que utiliza documentos escritos ou ndo
escritos como fonte de dados para analise. Nesse sentido, constituiram o corpus da pesquisa 0s
planos de formacéo i e ii, 0s memoriais descritivos | e Il, materiais didaticos disponiveis no
ambiente virtual do curso de pos-graduacéo em gestdo na educagdo profissional e tecnoldgica,
além de documentos institucionais relacionados as competéncias digitais e ao uso das
tecnologias na educacéo.

A opcdo pela abordagem qualitativa justifica-se pelo carater interpretativo da
investigacdo, que busca compreender processos, significados e experiéncias construidas ao
longo do percurso formativo. Conforme Minayo (2018), esse tipo de abordagem privilegia o
universo dos significados, valores e relagdes humanas, enfatizando a compreensao aprofundada

dos fendmenos em detrimento de sua quantificagéo.
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Nesse contexto, a analise do material ocorreu de forma sistematica e reflexiva, a partir
da leitura dos Memoriais Descritivos e dos Planos de Formagdo, em articulacdo com o
referencial tedrico selecionado. Esse processo possibilitou a identificacao de transformacdes de
perspectiva, tensdes conceituais e evidéncias de aprendizagem relacionadas ao letramento
digital na Educacéo Profissional e Tecnologica.

O tratamento do corpus foi conduzido por meio da Analise de Contedo proposta por
Bardin (2011), compreendida como um conjunto de técnicas sisteméticas de analise das
comunicagdes, que visa produzir inferéncias a partir da descricao e interpretacdo do conteudo
das mensagens.

A escolha dessa técnica mostrou-se adequada aos objetivos do estudo, uma vez que
permitiu examinar os registros produzidos ao longo do percurso formativo, identificando
recorréncias tematicas, significados emergentes e processos de ressignificacdo do letramento
digital no contexto da Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Inicialmente, realizou-se a pré-analise, por meio de leituras flutuantes do corpus
documental, com o objetivo de familiarizacdo com o material e identificacdo de elementos
relevantes a investigacdo. Em seguida, procedeu-se a exploracdo do material, com a selecéo e
organizagéo de trechos associados as categorias de analise emergentes, tais como o “mito dos
nativos digitais”, a distin¢@o entre alfabetizagdo e letramento digital, a mediacdo pedagdgica no
uso das tecnologias e os desafios de acesso, participacdo e apropriacdo critica das TDIC.

Por fim, realizou-se o tratamento e a interpretacdo dos dados, articulando os registros
documentais ao referencial tedrico adotado, de modo a compreender as transformacoes

conceituais e reflexivas desenvolvidas ao longo da especializacéo.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A compreensdo do letramento digital exige sua inser¢do em um conjunto mais amplo de
transformacdes sociais, culturais e comunicacionais associadas a consolidacéo da cultura digital
(Santaella, 2004). Nesse cenario, as tecnologias digitais deixam de ocupar um papel meramente
instrumental e passam a integrar os proprios modos de organizagdo da vida social, influenciando
formas de interacdo, producdo de sentido e circulacdo de informacbes. A sociedade
contemporanea, estruturada em redes de informacdo e comunicacao, redefine as dinamicas de
producdo do conhecimento, ampliando a centralidade dos fluxos informacionais na organizacéo
econbmica, politica e cultural. Sob essa ldgica, a cultura digital constitui-se como um ambiente
em que préticas sociais, linguagens e formas de interacdo sdo permanentemente reconfiguradas
pela mediacdo tecnoldgica (Castells, 2016).

E nesse cenario que o letramento digital se configura como uma categoria fundamental
de analise, compreendido ndo apenas como dominio técnico de ferramentas digitais, mas como
um conjunto de praticas sociais que envolvem leitura, escrita, interpretacdo e producdo de
sentidos em ambientes mediados por tecnologias. Segundo Ribeiro e Coscarelli (2014), essas
praticas implicam a mobilizacdo de competéncias que vao desde a busca e selecdo de
informacdes até a producdo de textos multimodais em diferentes plataformas digitais.

A partir dessa perspectiva, torna-se necessario distinguir o letramento digital da
alfabetizacdo digital. Enquanto a alfabetizacdo digital refere-se ao dominio instrumental de
dispositivos e linguagens computacionais, o letramento digital envolve a insergdo critica e
significativa dos sujeitos em praticas sociais mediadas por tecnologias, exigindo capacidades
cognitivas, comunicativas e analiticas mais complexas.

No campo educacional, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC)
representam um conjunto de recursos que viabilizam a producdo, circulagdo e
compartilhamento de informagGes em diferentes formatos, configurando novos ambientes de
aprendizagem e interacdo (Kenski, 2010). Diferentemente de uma perspectiva restrita as
ferramentas, as TDIC devem ser compreendidas como elementos estruturantes das praticas
pedagdgicas contemporaneas, na medida em que reconfiguram as formas de acesso ao
conhecimento.

A expansdo das TDIC contribui para a consolidagdo da cultura digital na educagéo,
ampliando possibilidades de comunicagdo e colaboragdo entre sujeitos em rede. Como
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consequéncia desse processo, a producdo do conhecimento assume carater mais dindmico e
coletivo, alinhando-se ao conceito de inteligéncia coletiva, proposto por Lévy (2010), no qual
0 saber € construido de forma distribuida e colaborativa.

Entretanto, o acesso ampliado as tecnologias ndo implica, por si s, desenvolvimento de
competéncias criticas. Uma vez que a familiaridade com dispositivos digitais ndo garante a
capacidade de andlise, avaliacao e producdo critica de informagdes, evidenciando a necessidade
de uma abordagem educacional voltada aos multiletramentos e a leitura critica das midias
(Buckingham, 2015; Helsper; Eynon, 2013).

No interior dessa discussdo, a critica ao conceito de “nativos digitais” evidencia que o
desenvolvimento de competéncias digitais esta relacionado menos a idade e mais as condi¢oes
de acesso, experiéncias formativas e contextos socioculturais. Assim, o dominio das tecnologias
digitais ndo pode ser assumido como homogéneo entre 0s sujeitos, visto que a destreza
operativa demonstrada pelos estudantes no uso de redes sociais e plataformas de entretenimento
difere qualitativamente das habilidades exigidas no contexto formativo e profissional. Essa
discrepéncia evidencia que a familiaridade técnica superficial muitas vezes mascara severas
lacunas na autonomia investigativa e na curadoria critica da informacao, exigindo abordagens
pedagbgicas que considerem desigualdades e diferentes trajetorias de aprendizagem dos
estudantes.

Quando deslocada para o campo da Educacédo Profissional e Tecnolégica, a discussao
sobre cultura digital adquire contornos especificos, uma vez que essa modalidade articula
formacédo técnica, cientifica e social em estreita relagio com o mundo do trabalho. Nessa
modalidade educacional, o letramento digital assume papel estruturante na formacdo dos
sujeitos, ao integrar dimensdes técnicas, criticas e éticas da relacdo com as tecnologias.

A perspectiva de formacdo omnilateral defendida por Saviani (2007) reforca a
necessidade de uma educacdo que ultrapasse a mera adaptacdo ao mercado de trabalho,
promovendo a articulacdo entre formac&o técnica e formacdo humana integral. Nesse sentido,
o letramento digital deve ser compreendido como parte constitutiva de uma formacéo critica,
voltada a compreensdo dos processos sociais, produtivos e tecnoldgicos.

Diversos estudos na area da Educacdo Profissional e Tecnoldgica apontam para a
necessidade de integracdo entre teoria e pratica, bem como para a articulacdo entre
conhecimentos cientificos e demandas concretas do mundo do trabalho (Moura, D. H., 2012;
Ramos, 2014; Barbosa; Moura, 2013; Magalhaes; Castioni, 2019). Essa integragdo implica a
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adocdo de praticas pedagdgicas que favorecam a aprendizagem situada e contextualizada,
aproximando o processo educativo das praticas sociais e profissionais reais.

Nesse cenario, metodologias ativas, especialmente a aprendizagem baseada em
problemas e projetos, configuram-se como estratégias pedagdgicas alinhadas as demandas
contemporaneas da EPT, na medida em que promovem investigacao, planejamento, execucao
e avaliacdo em situacBes que exigem o uso critico das tecnologias digitais. Tais praticas
favorecem a mobilizacdo integrada de competéncias técnicas, cognitivas e comunicacionais,
diretamente relacionadas ao letramento digital.

A efetivacdo dessas praticas, contudo, depende de condicGes institucionais e
pedagogicas adequadas, incluindo formacdo continuada docente, organizagdo curricular
flexivel e politicas educacionais que valorizem préticas inovadoras. A mediagao docente, nesse
contexto, assume papel decisivo, uma vez que a integracdo das TDIC ao ensino exige
intencionalidade pedagogica e compreensao critica dos objetivos formativos.

Além disso, como apontam Magalhdes e Castioni (2019), a expansdo da Rede Federal e
0s processos de verticalizagcdo podem produzir tensdes institucionais que impactam a identidade
da EPT, especialmente quando h& deslocamento do foco formativo para modelos
excessivamente académicos. Essas tensdes evidenciam que o uso das tecnologias digitais na
educacdo ndo € neutro, sendo atravessado por disputas institucionais e orientacoes politicas.

Em ambito internacional, o Marco de Competéncia Digital para Educadores da
UNESCO (2019) reforca a necessidade de desenvolvimento continuo de competéncias digitais
docentes em maltiplas dimens@es, desde o uso bésico das tecnologias até a criacdo de ambientes
inovadores de aprendizagem. Essa perspectiva converge com os desafios da EPT ao destacar
que a integracdo das TDIC depende de politicas institucionais consistentes, formacgédo docente
adequada e condic@es estruturais que sustentem praticas pedagdgicas inovadoras.

Em sintese, integrar a discussdo sobre cultura digital e letramento digital ao campo da
Educacédo Profissional e Tecnoldgica exige compreender o letramento digital profissional como
um constructo multidimensional, que articula dimensdes técnicas, informacionais,
comunicacionais e éticas para além do dominio instrumental das tecnologias.

No contexto da EPT, essa compreensao torna-se ainda mais relevante, uma vez que sua
vinculacdo ao mundo do trabalho, a diversidade de seus publicos e a necessidade de articulacdo
com os arranjos produtivos locais condicionam diretamente a formagédo dessas competéncias.

Nesse cenario, a mediacdo pedagdgica, o uso de metodologias ativas e a consolidacdo de
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politicas institucionais coerentes configuram-se como elementos estruturantes para que 0S
estudantes transitem do uso cotidiano das TDIC para praticas académicas e profissionais

criticas, situadas e socialmente significativas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos documentos produzidos ao longo do percurso formativo permitiu
identificar elementos que contribuem para compreender as relacdes entre 0 uso cotidiano das
tecnologias digitais, o desenvolvimento do letramento digital e os processos de mediagéo
pedagOgica na Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Os resultados evidenciam que a
apropriacgéo critica das tecnologias depende de préaticas formativas que ultrapassem o dominio
técnico das ferramentas e favorecam a construcao de competéncias digitais voltadas a producéo
de conhecimento, a reflexéo critica e a participacdo ativa dos estudantes.

As reflexdes registradas nos documentos analisados revelaram convergéncias entre os
referenciais tedricos estudados e as aprendizagens construidas ao longo da especializacéo. Os
resultados evidenciaram que as principais mudancas de compreensdo ocorreram em torno da
critica a0 mito dos nativos digitais, da ampliacdo do conceito de letramento digital e do
reconhecimento da mediacdo pedagdgica como elemento estruturante dos processos de
aprendizagem mediados por tecnologias.

Coscarelli e Ribeiro (2011) destacam que as praticas de leitura e escrita em ambientes
digitais exigem competéncias relacionadas a selecdo, avaliacdo e utilizacdo critica das
informacdes. As autoras ressaltam que tais habilidades sdo construidas por meio de processos
formativos e ndo surgem automaticamente em decorréncia do uso frequente das tecnologias.

De forma complementar, Belshaw (2011) argumenta que as literacias digitais envolvem
diferentes dimensdes, incluindo os elementos: cultural, cognitivo, construtivo, comunicativo,
(da) confianga, criativo, critico e civico. Essa perspectiva amplia a compreensao do letramento
digital ao reconhecer que a participacdo na cultura digital requer muito mais do que habilidades
operacionais, envolvendo também capacidades de interpretacdo, interacdo e producdo de
conhecimento em diferentes contextos sociais.

As contribuicdes de Frade (2014) reforcam essa discussao ao destacar que os ambientes
digitais articulam maultiplas linguagens e formas de representacdo, tornando os processos de
leitura e escrita mais complexos. Nesse contexto, textos, imagens, videos, hiperlinks e outros
recursos multimodais passam a compor praticas comunicativas que exigem novas formas de

compreensdo e producdo de sentidos.
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As reflexdes registradas nos documentos analisados convergem com essas contribuicdes
tedricas, especialmente ao evidenciar a ampliacdo da compreensdo do letramento digital para
além do dominio técnico das tecnologias.

Os achados analisados indicam que a cultura digital transforma significativamente as
praticas de leitura, escrita e producao do conhecimento, exigindo dos estudantes competéncias
relacionadas a curadoria informacional, ao pensamento critico e a producdo multimodal. Dessa
forma, o letramento digital configura-se como elemento fundamental para a participagédo
qualificada dos sujeitos em contextos académicos, sociais e profissionais cada vez mais
permeados pelas tecnologias digitais.

Um dos movimentos mais recorrentes identificados nos documentos analisados refere-
se a ressignificacdo do papel das tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem.
Observou-se a tendéncia de atribuir as proprias tecnologias a capacidade de promover
aprendizagens significativas, especialmente entre estudantes que utilizavam frequentemente
redes sociais, aplicativos e dispositivos digitais em seu cotidiano.

Nesse contexto, Freire (1996) oferece importante fundamento teérico ao afirmar que
ensinar ndo consiste na transferéncia de conhecimentos, mas na criacao de condi¢des para sua
construgdo. Tal perspectiva reforca a importancia da mediacdo pedagdgica como elemento
essencial para a formac&o de sujeitos criticos e autbnomos.

Semelhantemente, Moran, Masetto e Behrens (2003) argumentam que a simples
insercdo de tecnologias nos espacos educativos ndo garante inovacdo pedagdgica. Para os
autores, a efetividade das tecnologias depende da sua integracdo aos objetivos educacionais e
as estratégias metodoldgicas desenvolvidas pelos docentes.

No contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica, essa discussdo adquire relevancia
ainda maior em razdo do compromisso da EPT com a formacdo humana integral. Essa
compreensdo aproxima-se das contribuigcfes de Saviani (2007), que defende a integragéo entre
formacé&o geral e formagé&o profissional, bem como das reflexdes de Frigotto, Ciavatta e Ramos
(2005), que alertam para os riscos de uma educacdo limitada a instrumentalizacdo técnica.
Nessa perspectiva, o desenvolvimento de competéncias digitais deve estar articulado a
formacdo critica dos estudantes e a sua capacidade de compreender e transformar a realidade
social em que estdo inseridos.

O desenvolvimento do letramento digital na Educagdo Profissional e Tecnologica é mais

do que disponibilizar recursos tecnoldgicos; torna-se necessario criar situacGes de
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aprendizagem que favorecam a analise critica das informacdes, a producédo de conhecimento e
a participacéo ativa dos estudantes nos processos educativos, contribuindo para sua formacao
académica, profissional e cidada.

Pesce, Cruz e Garcia (2023) destacam que programas formativos centrados
exclusivamente no dominio técnico das ferramentas tendem a produzir usos pedagdgicos
limitados das tecnologias. Segundo os autores, a integracdo significativa das TDIC requer
processos formativos capazes de articular conhecimentos técnicos, pedagdgicos e criticos.

Nessa mesma direcdo, Libaneo (2006) defende que a pratica pedagdgica necessita de
fundamentos tedricos que orientem as escolhas metodoldgicas dos docentes. A incorporacdo
das tecnologias aos processos educativos, portanto, ndo pode ser compreendida como simples
atualizacdo instrumental, mas como parte de um processo mais amplo de reflexdo sobre os
objetivos da educacdo e sobre as formas de constru¢do do conhecimento.

As reflexdes de Castells (2016) também contribuem para compreender a relevancia
dessa formacao, ao analisar a sociedade em rede, 0 autor destaca que o crescimento exponencial
da informacéo disponivel ndo garante maior compreensao critica por parte dos sujeitos. Nesse
contexto, torna-se fundamental que educadores estejam preparados para orientar os estudantes
na selecéo, interpretacdo e validacdo das informacGes acessadas em ambientes digitais.

Essa necessidade se acentua na Educacdo Profissional, onde o manuseio de dados néo é
apenas um exercicio académico, mas uma competéncia de trabalho. A facilidade com que os
alunos reproduzem ou compartilham conteddos com um comando operacional simples nas
redes sociais muitas vezes mascara a auséncia de critérios rigorosos de checagem, tornando
indispensavel o desenvolvimento de um olhar investigativo para que a abundéncia informativa
se transforme em conhecimento técnico e cidadao de fato.

A pedagogia dos multiletramentos! importantes contribuicdes para esse debate,
desenvolvida originalmente pelo New London Group e sistematizada na coletanea organizada
por Cazden et al. (2020), essa perspectiva reconhece a diversidade cultural e a multiplicidade
de linguagens que caracterizam a comunicacdo contemporanea. No contexto brasileiro, Rojo
(2012) amplia essa discussdao ao defender praticas pedagdgicas que integrem diferentes

linguagens, midias e formas de expressdo aos processos de ensino e aprendizagem.

10 de multiletramentos foi formulado pelo New London Group e apresentado originalmente no artigo " A Pedagogy
of Multiliteracies: Designing Social Futures" (1996). Para este trabalho, adotou-se a tradugdo para o portugués
intitulada Uma Pedagogia dos Multiletramentos: desenhando futuros sociais, publicada em Cazden et al. (2020),
organizada por Ana Elisa Ribeiro e Hércules Tolédo Corréa.
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No ambito da Educacdo Profissional e Tecnologica, tais contribuices podem
materializar-se em atividades que envolvam curadoria informacional, produ¢do multimodal de
contetdos, trabalho colaborativo em ambientes digitais e desenvolvimento de portfélios
voltados ao acompanhamento da aprendizagem. Essas praticas favorecem a articulagéo entre
formacdo académica, formacéo profissional e participacdo critica na cultura digital.

Os resultados analisados indicam que o fortalecimento do letramento digital na EPT
depende ndo apenas do acesso as tecnologias, mas também da implementacdo de acdes
formativas que possibilitem aos docentes compreender criticamente as transformacfes da
cultura digital e desenvolver estratégias pedagogicas coerentes com as demandas da formacao
humana integral.

Em conjunto, os documentos analisados revelaram trés movimentos principais de
ressignificacdo ao longo do percurso formativo: a superacdo da ideia de que 0s jovens séo
naturalmente competentes em tecnologia; a ampliagédo da compreensédo do letramento digital
para além do dominio técnico das ferramentas; e o reconhecimento da mediacdo pedagogica
como elemento central para a construcdo de competéncias digitais criticas.

Com o propésito de sistematizar os principais achados apresentados e discutidos nesta

secdo, apresenta-se o Quadro 1.

Quadro 1 — sistematizacéo dos achados do percurso formativo

CATEGORIA DE EVIDENCIAS NOS DOCUMENTOS SINTESE DOS ACHADOS

ANALISE
MITO DOS NATIVOS | Registros do  percurso  formativo | A competéncia digital é construida
DIGITAIS evidenciam a revisdo da concepgdo de | por meio de processos formativos.

competéncia digital inata.

Eynon, 2013).

(Helsper;

USO COTIDIANO E
USO ACADEMICO DAS
TDIC

Reflexdes registradas distinguem o uso
social das tecnologias das demandas
académicas e profissionais (Coscarelli;
Ribeiro, 2011).

O uso cotidiano ndo assegura 0
letramento digital académico.

AMPLIACAO DO Os documentos demonstram a passagem | O letramento  digital envolve

INTEGRAL NA EPT

Ciavatta; Ramos, 2005).

CONCEITO DE de uma compreensdo instrumental para | dimensdes técnicas, informacionais,
LETRAMENTO uma perspectiva critica e social (Belshaw, | comunicacionais e éticas.
DIGITAL 2011; Frade, 2014).
O percurso formativo evidencia o | A mediacdo pedagdgica é condigdo
MEDIACAO reconhecimento da atuacdo docente como | para 0  desenvolvimento  do
PEDAGOGICA elemento central da aprendizagem (Freire, | letramento digital.
1996; Moran; Masetto; Behrens, 2003).
LETRAMENTO As reflexdes articulam tecnologias, | O letramento digital integra a
DIGITAL E formacdo humana integral e mundo do | formacdo académica, profissional e
FORMACAO trabalho  (Saviani, 2007; Frigotto; | cidada na EPT.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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Tais evidéncias permitem compreender que o letramento digital constitui um processo
formativo complexo, que envolve reflexdo critica, participacdo ativa, mediagdo pedagogica e
producdo de conhecimento em ambientes digitais. Nesse sentido, o0s resultados deste estudo
indicam que o desenvolvimento do letramento digital representa uma condicgéo relevante para
que estudantes da Educacdo Profissional e Tecnoldgica possam atuar de forma critica, ética e
competente em contextos académicos, sociais e profissionais cada vez mais permeados pelas

tecnologias digitais.
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5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo compreender as relagdes entre o uso cotidiano das
tecnologias digitais e o desenvolvimento do letramento digital na Educacdo Profissional e
Tecnologica (EPT), analisar as diferencas entre os usos cotidianos e académicos das
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDIC) e investigar o papel da mediagao
pedagogica na construgcdo de competéncias digitais criticas e profissionais.

A andlise do percurso formativo e da literatura consultada permitiu compreender que o
letramento digital ultrapassa o dominio operacional de dispositivos e plataformas, constituindo-
se como uma pratica social que envolve dimensdes cognitivas, informacionais, comunicativas
e éticas articuladas ao mundo do trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a cultura. Assim, confirmou-
se que habilidades como localizar, selecionar, avaliar criticamente e produzir informagfes em
ambientes digitais sdo desenvolvidas por meio de processos educativos intencionais.

Em relacdo as diferencas entre o uso cotidiano e o uso académico das tecnologias
digitais, verificou-se que a familiaridade com redes sociais, aplicativos e plataformas digitais
ndo garante, por si so, o desenvolvimento das competéncias exigidas nos contextos académico
e profissional. Enquanto o uso cotidiano é marcado por praticas de comunicagdo e consumo de
informacdes, 0 uso académico requer curadoria informacional, argumentacdo, producéo de
conhecimento e avaliacdo critica das fontes, evidenciando a necessidade de acGes pedagogicas
que favorecam essa transicao.

Quanto ao papel da mediacao pedagogica, os resultados evidenciaram que ela constitui
elemento central para o desenvolvimento do letramento digital na EPT. A simples
disponibilidade de recursos tecnolégicos ndo assegura mudangas significativas nos processos
de ensino e aprendizagem, sendo indispensaveis planejamento didatico, organizacgéo curricular,
formacdo continuada de professores e estratégias pedagdgicas que promovam 0 uso critico,
ético e significativo das TDIC.

A pesquisa também permitiu problematizar a concepcdo de que os estudantes, por
utilizarem tecnologias digitais em seu cotidiano, desenvolvem automaticamente competéncias
digitais. Tanto a literatura quanto as reflexdes produzidas ao longo do percurso formativo
demonstraram que essas competéncias sdo construidas de forma gradual e dependem das
oportunidades de aprendizagem proporcionadas pelas instituicdes de ensino e da mediacdo
docente.
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No contexto da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, constatou-se que o letramento
digital integra a propria formacdo humana e profissional defendida pela modalidade,
contribuindo para que os estudantes atuem de forma critica, ética e competente em diferentes
contextos sociais e de trabalho. Nesse sentido, sua promocao deve estar articulada aos projetos
pedagdgicos, as praticas docentes e as politicas institucionais voltadas a integracdo das
tecnologias digitais aos processos educativos.

Por fim, confirma-se a hipGtese inicial de que a familiaridade cotidiana com as
tecnologias digitais ndo se traduz automaticamente em letramento digital académico. O
desenvolvimento dessas competéncias depende da intencionalidade pedagdgica, da organizacao
curricular e de condigdes institucionais que favorecam praticas formativas significativas.
Conclui-se, portanto, que o fortalecimento do letramento digital constitui uma condigéo
relevante para a formacao integral dos estudantes da Educacdo Profissional e Tecnologica,

contribuindo para sua atuacao critica, ética e responsavel na sociedade contemporanea.
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6 PLANO DE ACAO

O presente plano de acdo visa promover o desenvolvimento do letramento digital critico
no contexto da Educacdo Profissional e Tecnologica (EPT), favorecendo a transi¢cdo do uso
cotidiano das tecnologias digitais para usos académicos e profissionais.

Trata-se de uma proposta de carater orientador, a ser desenvolvida no ensino médio em
tempo integral da Escola Estadual América Sarmento Ribeiro que ofereca Ensino Médio
Integrado a Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

O publico-alvo compreende estudantes, docentes e equipe pedagdgica da instituicdo. As
acoes poderdo ser desenvolvidas ao longo de um ano letivo, sob responsabilidade da gestéo
escolar, coordenacgéo pedagogica e professores das areas propedéuticas e técnicas.

Acédo 1 - Diagnéstico do uso das tecnologias digitais

Objetivo: identificar conhecimentos, dificuldades e percepcdes dos estudantes acerca do uso
das TDIC e da concepcdo de "nativos digitais™.

Metodologia: aplicacdo de questionarios diagnosticos e realizacdo de rodas de conversa com
estudantes.

Periodo: 1° bimestre.

Responsaveis: professores e coordenacéo pedagogica.

Contribuicéo esperada: essa acdo visa mapear o repertorio digital dos estudantes, suas praticas
cotidianas com tecnologias e possiveis dificuldades relacionadas ao uso académico das TDIC.
Os resultados poderdo subsidiar o planejamento das agdes formativas subsequentes.

Acdo 2 — Sequéncia didatica para o Letramento digital

Obijetivo: desenvolver competéncias relacionadas a busca, selecdo, avaliagdo critica e uso ético
das informagOes em ambientes digitais.

Metodologia: pesquisas orientadas, analise de fontes digitais, identificacdo de noticias falsas,
elaboragdo de resumos e producédo de textos académicos.

Periodo: 1° e 2° bimestres.

Responsaveis: professores de Lingua Portuguesa e disciplinas técnicas, com apoio da

coordenacdo pedagdgica.
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Contribuicdo esperada: a proposta busca integrar o Letramento digital aos conteudos
curriculares, promovendo praticas de leitura e escrita compativeis com as exigéncias

académicas e profissionais da EPT.

Acdo 3 — Producdo de materiais multimodais

Objetivo: relacionar o Letramento digital as demandas da formacao profissional.
Metodologia: producdo de infogréficos, podcasts, videos e apresentacdes digitais vinculados
aos contetidos da formagcéo técnica.

Periodo: 2° e 3° bimestres.

Responsaveis: professores de projetos integradores e disciplinas técnicas.

Contribuicéo esperada: a acédo pretende estimular a pesquisa, a curadoria de informagdes e a
comunicagdo multimodal, aproximando as praticas escolares de situacdes presentes no mundo
do trabalho.

Acdo 4 — Uso pedagdgico de ambientes virtuais de aprendizagem

Objetivo: promover préaticas de leitura, escrita, argumentacdo e colaboracdo em ambientes
digitais.

Metodologia: foruns de discussdo, glossarios colaborativos, documentos compartilhados e
atividades desenvolvidas em plataformas digitais.

Periodo: durante todo o ano letivo.

Responsaveis: professores e coordenagdo pedagdgica.

Contribuicéo esperada: busca-se transformar os ambientes virtuais em espacos de construcao
do conhecimento, favorecendo a participacdo critica e colaborativa dos estudantes.

Acéo 5 — Formagcao continuada de docentes

Objetivo: ampliar os conhecimentos dos professores sobre cultura digital, letramento digital e
multiletramentos.

Metodologia: grupos de estudo, oficinas pedagdgicas e socializacdo de experiéncias.
Periodo: semestralmente.

Responsaveis: gestdo escolar e coordenacdo pedagogica.

Contribuicdo esperada: a acdo visa fortalecer a integracdo das TDIC as praticas pedagogicas
por meio da reflexdo tedrica e do compartilhamento de estratégias de ensino.
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Acdo 6 — Oficinas de apoio ao Letramento digital

Objetivo: apoiar estudantes que apresentem dificuldades relacionadas ao acesso ou ao uso
académico das tecnologias digitais.

Metodologia: oficinas praticas sobre uso de plataformas educacionais, navegacdo segura,
organizacdo de arquivos e ferramentas digitais basicas.

Periodo: conforme demanda identificada pela equipe pedagogica.

Responsaveis: coordenacdo pedagdgica, docentes e estudantes monitores.

Contribuicdo esperada: a proposta busca reduzir desigualdades de acesso e ampliar as

condicdes de participacdo dos estudantes nas atividades académicas mediadas por tecnologias.

Acdo 7 — Avaliagéo e acompanhamento das agoes

Objetivo: monitorar a implementacdo das acGes e identificar possibilidades de aprimoramento.
Metodologia: reunifes pedagogicas, analise de registros escolares, portfélios e relatos de
experiéncias.

Periodo: ao final de cada semestre.

Responsaveis: gestdo escolar e coordenacdo pedagogica.

Contribuicdo esperada: a avaliagdo tera carater formativo e institucional, permitindo

acompanhar os resultados das acOes e realizar os ajustes necessarios ao longo de sua execugao.

As acOes propostas articulam intervencdes voltadas aos estudantes, docentes e equipe
gestora, compreendendo o Letramento digital como uma pratica social que demanda mediacao
pedagogica, planejamento institucional e acompanhamento continuo. Dessa forma, busca-se
contribuir para o desenvolvimento de competéncias digitais criticas e para o fortalecimento da

formacéo integral dos estudantes da Educacéo Profissional e Tecnologica.
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